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PROLOGO

Desde el Instituto del Nifio y Adolescente del Uruguay
(INAU) queremos puntualizar el interesante aporte que este
trabajo significa para las organizaciones sociales que gestionan
centros de primera infancia. Es un material que contribuye a los
procesos de gestion humana de manera integral. Apoya, ademas,
la seleccidn del personal de cada centro, teniendo como premisa
el perfil ocupacional y las competencias necesarias para el ejer-
cicio del rol.

El enfoque de competencias laborales ayuda a fortalecer la
mirada de la evaluaciéon permanente de desempefo, ya que brin-
da elementos para el seguimiento del cumplimiento de tareas y
funciones que desarrolla cada persona en los centros de primera
infancia.

Desde este enfoque se recogen las necesidades de forma-
cion permanente, pues cada rol identifica cudles son las compe-
tencias necesarias para su desarrollo 6ptimo. O sea que resulta
también orientador para planificar la formacion, optimizando
los tiempos y recursos, pues tomando los resultados del perfil
ocupacional y las competencias necesarias para su desempeiio,
la formacion se planifica focalizada en la incorporacion de las
competencias que se demanden para el desempeiio de la funcion.

Este libro es un primer paso que tiene el potencial de mo-
tivar a dar otros pasos para continuar profundizando en los roles
de la institucion y de las organizaciones de la sociedad civil. Es
una linea de orientacidn para la gestion humana del INAU, por-
que la definicién de perfiles ocupacionales con un enfoque de
competencias estaria al servicio de la tarea de atencién a nifos,
nifias y adolescentes.

Esta publicacion es también un aporte al actual proceso de
readecuacion institucional que transita el INAU, que pretende
fortalecer capacidades institucionales en el ejercicio de cada uno
de los roles y responsabilidades que tiene el organismo. En este
sentido, la propuesta de disefio de perfiles ocupacionales para las
distintas areas redunda en una mejor adecuacidn a las tareas que
se le asignan a las personas y que se espera que desarrollen.

El analisis de perfil ocupacional como producto es uno de
los mas destacados. Tiene como componente adicional un pro-
ceso desarrollado por las propias personas que desempefian un
rol, orientados por un profesional que maneja la metodologia y

la técnica de disefo curricular.

Prélogo



Este trabajo es un aporte estratégico en un momento clave
para la primera infancia en Uruguay. Por lo tanto, aliento a los
equipos de trabajo, a los responsables institucionales y a los su-
pervisores a que lo incorporen como herramienta orientadora en

la gestion humana de los centros.

Mag. Fernando Rodriguez Herrera
Vicepresidente del INAU



PRESENTACION

El presente trabajo se refiere a un tema de creciente interés en
el marco del Sistema de Cuidados: la construccién y utilizacién de
perfiles de competencias como referentes para la profesionalizacién
de la gestion humana en las organizaciones enfocadas en el cuidado
de la primera infancia.

Este tiene como antecedentes distintas iniciativas y procesos
de identificacion, certificacion y desarrollo de competencias desarro-
llados en el Plan CAIF y busca profundizar los avances metodolégi-
cos y generar mecanismos y herramientas para la incorporacion del
enfoque de la gestion humana por competencias. Cabe sefialar que,
desde su inicio, este estudio ha contado con el apoyo de UNICEF y
PNUD.

A partir de un relevamiento y analisis de experiencias y buenas
practicas de distintas instituciones y programas publicos nacionales
con avances en el tema, se buscd explorar y sistematizar los reque-
rimientos que una estrategia de cuidados de la primera infancia re-
queriria de sus equipos de trabajo. Se trabajé con especial énfasis en
los desafios que enfrenta el Plan CAIF en materia de gestion humana
para disefiar, a partir de las bases conceptuales y metodoldgicas del
enfoque, una estrategia participativa para la elaboracién de los perfi-
les de los roles que aqui se presentan.

Este documento consta de cinco secciones. La introduccion si-
tua el ambito de actuacion de los equipos: primera infancia y cuidados;
el capitulo 1 analiza el enfoque conceptual de la gestion por compe-
tencias, el capitulo 2 aborda el desarrollo de las competencias en los
Centros CAIF; el capitulo 3 presenta el diccionario de competencias
actitudinales transversales y el 4 las competencias técnico-funciona-
les; en el capitulo 5 se encuentran los perfiles de competencias de los
diferentes roles que integran los equipos de Centro (psicélogo, traba-
jador social, maestro, psicomotricista, educador, cocinero, auxiliar de
limpieza y auxiliar de cocina), elaborados en forma colectiva con el
equipo técnico del Plan CAIF; en el capitulo 6 se plantean recomenda-
ciones generales para la utilizacion de los perfiles de competencias en
el marco del aprendizaje individual y organizacional, asi como en los
diferentes subsistemas de gestion humana, ya sea en el ambito especi-
fico del Plan como en diferentes entornos organizacionales abocados
al cuidado de la primera infancia.

Esta publicacion se complementa con un librillo que pretende
ser un apoyo para la gestion y la practica cotidiana de los equipos de
trabajo en los Centros CAIF.

Presentacion
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Como se ha mencionado, este trabajo ha sido el producto de
una construccion colectiva, orientada por las consultoras pero cuya
concrecion y riqueza solo fue posible por la participacion activa y
los aportes del conjunto del equipo técnico del Plan CAIF, que gene-
rosamente compartio sus propuestas, conocimientos y experiencias.

Agradecemos a Maria Cristina Doldan, Gilda Martinez, Ra-
quel Ojeda, Irene Rubio, Gabriela Sapriza, Yenny Velazquez, Caroli-
na Taborda, Patricia Hauser, Carmen Bruzzone, Nora Oturbey, Ali-
cia Gil y Sergio Turra por su colaboracion. También a Beatriz Perarla,
Cristina de los Santos, Raquel Ayala, Shirley Acosta, Adriana Tarve,
Miriam Almada, Patricia Araujo, Hilda Echeverria, Marlene Santa-
na, Marisabel Chiappa y Miriam Amaro, quienes participaron acti-
vamente en el taller de validacién para los roles de cocinero, auxiliar

de limpieza y auxiliar de cocina.



A MODO DE INTRODUCCION

Primera infancia y cuidados

[...]lainfancia temprana, y en particular el periodo que
abarca las edades de 0 a 3 afios, es cualitativamente mas que el
comienzo de la vida, es, en realidad, el cimiento de esta [...].
(UNICEE, 2009).

Los cuidados cobran distintas caracteristicas segun el ciclo de
vida de las personas, pero el denominador comun es la consideracién
de la necesidad de contar con entornos responsables de favorecer las
condiciones de cuidado, aprendizaje y protecciéon. En el caso de la
primera infancia, muchas son las estrategias que las familias llevan
adelante para sortear los obstaculos del cuidado. Existe una profusa
literatura disponible en la materia que, en términos generales, iden-
tifica soluciones tales como la disminucién de horas laborales (ma-
yormente de las madres) para compensar el cuidado, la delegacion
a instituciones o personas (formales o informales) y la alternancia
entre el cuidado y el mercado laboral.

Los nifios y nifias, como sujetos de derecho, deben contar con
las mejores condiciones para desarrollarse integralmente desde su
nacimiento, tal como lo sefiala la Convencidn sobre los Derechos del
Nifio. En tal sentido, Uruguay como signatario de esta y otras decla-
raciones en la materia, incluye entre las prioridades y metas naciona-

les la mejora de las condiciones de la nifiez.
El escenario sectorial

Si bien Uruguay se puede enmarcar dentro de los paises con
un temprano accionar en materia de politicas de infancia y adoles-
cencia (Garcia, 2008), hasta la creacién de los CAIF la mirada desde
la familia tradicional aparece como subyacente al disefio e imple-
mentacion de politicas publicas en la materia. Es a finales de la déca-
da del ochenta que, en convenio con UNICEE se crean los Centros
de Atencioén de Infancia y Familia (CAIF), primero con una mirada
gubernamental, pero luego con la incorporacién de las organizacio-
nes de la sociedad civil (OSC). Se trata de una de las instituciones
que cubren la educacion inicial (desde el nacimiento hasta los 36 me-
ses de edad), reguladas por la ley 16802 de 1996. En este escenario,
la Secretaria del Plan CAIF tiene como cometido la supervision de

los centros gestionados por la sociedad civil, el Instituto del Nifio y

Introduccién
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Adolescente del Uruguay (INAU) de los centros gestionados por el
Estado y el Ministerio de Educacién y Cultura (MEC) de los centros

gestionados por privados fundamentalmente.

Profesionalizacion de
los recursos humanos del sector

No cabe duda de que la calidad de los servicios, tanto publicos
como privados, estd intimamente relacionada con el perfil de los tra-
bajadores que los prestan, con sus capacidades y competencias para
desempenarse efectivamente en los distintos roles, asi como con las
oportunidades de desarrollo y formacién que se les brinde.

En la etapa preliminar de esta investigacion (2014) enfocada
al conjunto de las instituciones involucradas en el cuidado de la pri-
mera infancia, no se obtuvo informacién que permitiera elaborar un
perfil socioeducativo de las personas que hoy trabajan en los diferen-
tes dambitos sectoriales.

A su vez, en forma casi simultdnea a este estudio, UNICEF
y PNUD, en acuerdo con las autoridades del INAU, impulsaron el
estudio 25 arios del Plan CAIF (Zaftaroni, Alarcén, 2014), en el que
se senala la necesidad de contar con una politica de gestion humana
como uno de los principales ejes de desafios para el Plan. Mas espe-
cificamente se recomienda implementar una politica de captacioén y
formacion de profesionales y operadores, asi como mejoras en sus
condiciones laborales y politicas de remuneracion.

Contar con recursos humanos calificados supone adoptar un
enfoque estratégico de la gestion humana en los diferentes niveles
institucionales, fortalecer los subprocesos de gestion y desarrollar
herramientas para el desarrollo permanente de las competencias in-
dividuales y colectivas de los equipos de Centro.

Determinar cudles son los perfiles necesarios para la concre-
cion de las politicas y del logro de los objetivos institucionales es el
primer paso hacia la profesionalizacion de la gestion humana de la
institucion. Solo a partir de una clara definicién de las competencias
requeridas serd posible identificar las brechas en materia de saberes
y disefiar estrategias, para cerrarlas.

Desde la gestion humana se debe pensar en los derechos al
cuidado teniendo en cuenta tanto los relativos a las personas a ser
cuidadas como los que refieren a los cuidadores. Para lograr servicios
de calidad es una condicién indispensable llevar adelante estrategias
para el desarrollo de las capacidades y la profesionalizacion de las
personas que formal o informalmente se desempenan en un sistema

de cuidados.



CAPITULO 1.

ENFOQUE CONCEPTUAL Y DISENO
METODOLOGICO

1.1. Concepto de competencias

Existen diversos enfoques y una variada bibliografia relaciona-
da al tema de las competencias profesionales, sin embargo, un deno-
minador comun entre ellos es entender a la competencia como la ca-
pacidad demostrada de una persona para actuar, obtener resultados
y resolver las situaciones laborales que se le presentan de acuerdo a
su rol, con la calidad requerida. Para lograrlo, cada persona combina
y moviliza, de una manera que le es propia, un conjunto de recursos
(personales y del contexto) que le permiten interpretar la situacion,
regular su accién y adecuarla segtn la funcién que cumple, el objeti-
vo que persigue y el contexto en donde se desempeiia.

El término ‘competencias’ abarca los conocimientos,

las aptitudes profesionales y el saber hacer que se dominan y

aplican en un contexto especifico. (Recomendacién 195 OIT).

Competencia: capacidad demostrada para utilizar co-
nocimientos, destrezas y habilidades personales, sociales y/o
metodoldgicas, en situaciones de trabajo o estudio y en el
desarrollo profesional y personal. (Recomendacion del Parla-
mento Europeo y del Consejo de abril de 2008, sobre la crea-
cion del Marco Europeo de Cualificaciones para el Aprendiza-

je Permanente).

Ser competente es desempenarse profesionalmente con cali-
dad y de manera efectiva, recurriendo a todos los recursos perso-
nales con los que se cuenta (valores, emociones, saberes, etc.) y po-
niéndolos en practica no solo a nivel individual, sino también en la
interaccion social.

Efectivamente, para resolver una situacion de trabajo, las per-
sonas ponen en juego (combinan, dosifican, articulan) en forma si-
multanea un conjunto complejo de saberes y recursos, desarrollados
en procesos de aprendizaje formalizados o aprendidos de la expe-
riencia laboral, social o incluso familiar. Las competencias que las
personas desarrollan son el producto de numerosos aprendizajes
(formales, no formales e informales), que tienen lugar en diferentes

espacios y momentos de su vida.

Capitulo 1
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Gestionar las competencias implica reconocer los saberes que
se ponen en juego, independientemente de la forma o el lugar en que
han sido adquiridos. Esto no implica desconocer el valor de la cer-
tificacion académica y de la educacion formal, sino considerar que,
en el desempeno laboral, tales certificados no son los tnicos indica-
dores —ni siquiera los fundamentales— para analizar el desempefio
profesional de los trabajadores.

Ahora, si bien la competencia es un concepto abstracto, las
personas no son competentes en forma genérica, sino en funcién de
las demandas laborales que se requieren en un determinado contex-
to. Determinar cuadl es la demanda supone identificar cudles son las
competencias necesarias para resolver con éxito las situaciones labo-

rales criticas que el contexto plantea.
1.2. La utilidad de identificar las competencias

En términos generales, la utilizaciéon de un enfoque basado
en competencias profesionales permite determinar, valorar y funda-
mentalmente desarrollar el aporte de las personas a los objetivos ins-
titucionales. Asi, profesionalizar la gestion humana por competen-
cias resultara util para la consolidacién y construccion de estrategias
integradas e integrales de cuidados de la primera infancia, no solo en
cuanto significard un cambio respecto a las politicas de personal tra-
dicionalmente concebidas, sino, sobre todo, como una herramienta
para alinear el desempefio de las personas con los objetivos de las
politicas publicas y para detectar necesidades de aprendizaje y cali-
ficacion de los funcionarios y técnicos actuales y los que se podran
incorporar a futuro.

El punto de partida de todos estos procesos es identificar y
definir qué se espera de las personas que se desempefian en el area de
cuidados y cuales deberian ser sus competencias claves, como base
para disefar las intervenciones relacionadas con los distintos subsis-
temas de gestion humana.

La definicién de las competencias y los perfiles respectivos
constituye una referencia comun y acordada entre los diferentes acto-
res, como insumo en los procesos de seleccion del personal necesario
para un adecuado funcionamiento de los nuevos Centros o para cubrir
vacantes en los ya existentes. También sera posible implementar pro-
cesos de autoevaluacion/evaluacion diagndstica de los trabajadores en
actividad, de manera de identificar las brechas de competencias y opti-
mizar los recursos competenciales ya existentes en los Centros.

A partir de las necesidades y potencialidades detectadas, se

dispondra de insumos para disefiar e implementar planes indivi-



duales y colectivos de desarrollo, asi como soluciones de aprendizaje
pertinentes y oportunas para incorporar, en forma progresiva, aque-
llas competencias que aiin no se hayan alcanzado.

También es posible implementar instancias y dispositivos de
certificacion de competencias —experiencias que ya han sido llevadas
adelante en el CAIF con resultados muy positivos—, para aquellos ro-
les en los que este proceso pudiera constituir un aporte a la profesiona-

lizacién de los trabajadores.

1.3. Competencias colectivas e individuales:
el equipo y los roles

Las competencias pueden clasificarse segtin diferentes taxo-
nomias y describirse con diversos grados de profundidad. Es impor-
tante subrayar que la identificacion de competencias y la definicion
de los perfiles no son procesos de investigacion neutros. El enfoque
conceptual y metodolégico que se adopta, las competencias y la es-
tructura de los perfiles a focalizar y priorizar, y los objetivos de la
gestion son un conjunto de decisiones que responden, entre otras, a
preguntas tales como: en qué direccion se pretende avanzar, cudl es
el sustento tedrico y metodologico, donde se hara énfasis y quiénes
seran los actores de estos procesos.

Perrenoud plantea que no existe una manera neutra de cons-
truir un perfil: «La propia identificacién de competencias supone op-
ciones teoricas e ideoldgicas y, por lo tanto, una cierta arbitrariedad
en la representacion del oficio» o de las funciones o roles profesiona-
les que se estén analizando (Perrenoud, 2004).

En este sentido, identificar y gestionar competencias consti-
tuye una linea de investigacién-accién que apunta a comprender y
transformar, desde la estrategia, determinados aspectos de la reali-
dad existente, a la vez que a construir conocimiento y nuevas practi-
cas a partir de los actores involucrados. Para ello, es necesario el ana-
lisis critico de la experiencia, la recuperacion de los saberes tacitos y
la generacion de consensos en torno a las necesidades y opciones de

cambio institucionales.

Capitulo 1
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CAPIiTULO 2.

DESARROLLO DE COMPETENCIAS EN LOS
CENTROS DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA

Desempenarse en un centro de atencién a la primera infan-
ciay, en particular, en un Centro CAIF, implica trabajar con nifios
y nifias de 0 a 3 afios y sus familias, integrantes de una determina-
da comunidad, en un contexto social definido, en el cual intervie-
nen otras instituciones que también inciden en su desarrollo, por
lo cual no se podrian lograr resultados si se atiende a una unica
dimension. Es en el equipo de Centro que confluyen las diversas
especialidades técnicas y funcionales. La articulacidn de las distin-
tas miradas y competencias en ese espacio colectivo es la clave para
asegurar la integralidad de las intervenciones tendientes a lograr
un impacto real en el desarrollo del nifio, la familia y la comunidad.

En esta linea, se ha venido trabajando desde los equipos técni-
cos, con el objetivo de fortalecer la cohesion, el aprendizaje colabora-
tivo y el trabajo integrado de los equipos de Centro con una mirada
interdisciplinaria. Mas alla de los avances en este sentido, tal como lo
sefialan los propios protagonistas, ciertas dificultades persisten para
lograr sostener el trabajo en equipo y acumular a partir del conoci-
miento que este genera (Zaffaroni, Alarcon, 2014).

Desde la perspectiva de esta consultoria, la definicion de las
competencias a trabajar en la actualidad debe estar orientada a re-
forzar esta estrategia y a generar saberes y capacidades de actuacion
que apunten a construir colectivamente competencias actitudinales y
técnicas claves, para superar las brechas y disfunciones que se detec-
tan y que interfieren con el logro de tales objetivos.

Asi, la propuesta de disefio, a la hora de definir la arquitectura
de competencias a priorizar para su desarrollo y gestion, se focaliza
en las competencias actitudinales comunes a todos los integrantes
de los equipos de Centro y las competencias técnicas especificas de
cada rol referidas a seis dreas que resultan claves para el cuidado a
la primera infancia, de manera de reforzar aquellas capacidades que
dan cohesion al grupo, facilitando el didlogo desde diferentes pers-

pectivas y saberes en torno a desafios compartidos.
2.1. Los perfiles: competencias actitudinales y técnicas

Un perfil de competencias comprende las competencias que

resultan criticas para desempefiarse en una determinada funcién o
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rol profesional. Disefar la arquitectura de los perfiles implica defi-
nir qué tipo o tipos de competencia tienen un mayor potencial para
lograr un mejor desempefio en el contexto institucional y, por ende,
cudles priorizar y como integrarlos, de manera de guardar la cohe-
rencia y facilitar la gestion.

Como ya se menciono, para responder a los desatios que en-
frentan los Centros desde el punto de vista competencial y definir los
perfiles de competencias claves de las diferentes funciones requeri-
das al equipo, se trabajo en torno a dos dimensiones confluyentes:
competencias actitudinales transversales al equipo en su conjunto y
competencias técnicas especificas del rol.

Para abordar las competencias existen distintas tendencias y
corrientes que se focalizan en diferentes dimensiones de la compe-
tencia y han desarrollado sus propias metodologias de andlisis. En
tanto ciertos enfoques ponen el énfasis en las caracteristicas y los atri-
butos personales de los individuos, otros se centran en los resultados
del desempeno o bien abordan las competencias a partir de como las
personas movilizan los recursos propios y del contexto, para superar
disfunciones y lograr resultados en su desempeno laboral.

Cabe consignar que, si bien no existe una relacion mecanica
entre los enfoques y las tipologias de competencias, se ha conside-
rado la conveniencia de buscar una solucién integradora e integrada
desde el punto de vista del abordaje analitico. Los diferentes enfo-
ques no son excluyentes entre si. En la practica, con el objetivo de
abarcar la complejidad de las competencias, las organizaciones tien-
den a combinarlos para buscar la complementariedad.

En su desempeiio las personas ponen en juego en forma si-
multanea un conjunto complejo de saberes, dosificando diferentes
tipos de competencias (por ejemplo: basicas, actitudinales o conduc-
tuales y técnicas) para resolver una situacion de trabajo. Por eso, a la
hora de definir los perfiles de competencias se propone una solucién
sincrética que integre diferentes tipos de competencias y elementos
que son fruto de la unién y conciliacién de los diversos enfoques.

La propuesta elaborada comprende competencias «blandas» o ac-
titudinales que se corresponden de manera natural con un enfoque con-
ductual, en la medida que se enfocan y valorizan fundamentalmente a los
aspectos vinculados al «saber ser» y también competencias de caracter
técnico, para cuya identificacion se ha trabajado con un enfoque funcional.

El perfil de competencias de los diferentes roles de los equipos
que se desempeiian en los Centros CAIF incluye:

» Competencias actitudinales transversales (seis competen-

cias con sus niveles de desarrollo).

» Competencias técnicas funcionales del rol (en areas comunes).



Cuadro 1. Competencias

6 COMPETENCIAS ACTITUDINALES 6 COMPETENCIAS TECNICAS

carcollo integral dey ;.

ON\PE-\-ENCIAS TECNIC,
<

* Desarrollo COMPETENCIAS * Compromiso

ACTITUDINALES ético
o
2
=
[
) .
< * Escenarios * Respuestas a
Da cambiantes problernas
..
®

~ e\
Ortg/@fimiento .mst-\»w(_\of\

En lo que refiere a las competencias actitudinales, si bien es-
tas son comunes a todos los miembros del equipo, no se requiere el
mismo nivel de profundidad, complejidad, autonomia y responsabi-
lidad para ejercer las diferentes funciones. Es asi que, adicionalmente
a una definicién genérica, se establecieron tres niveles de desarrollo,
con sus respectivos indicadores de logro (desempefos requeridos)
dependiendo del alcance y la profundidad necesarios en materia de
accion, autonomia y decision. Para cada rol se analiza cual es el nivel

requerido para alcanzar la competencia.
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2.2. Roles profesionales y funciones

La unidad de analisis para construir los perfiles de competen-
cias fue el rol a desempenar dentro del equipo. El concepto de rol esta
vinculado a la funcién que se realiza en un determinado contexto y
puede o no corresponder a un cargo.

El proceso de identificacion de competencias se desarrollé en
dos etapas. La primera etapa de trabajo se centrd en torno a los per-
files de competencias de los roles técnicos:

Maestro.
Trabajador social.

Psicélogo.

vV V VY'Y

Psicomotricista.

En la segunda etapa se trabajaron los perfiles de competencias de:
» Educador.

» Cocinero.

» Auxiliar de limpieza.

>

Auxiliar de cocina.

Estos roles, segtin el contexto especifico de cada Centro, pue-
den ser desempenados por diferentes personas o puede ocurrir que
una misma persona cumpla con mas de un rol. Tal es el caso de las
funciones del auxiliar de cocina y auxiliar de limpieza que, en algu-
nos Centros, son ejercidas por una sola persona y corresponden a un
unico cargo. Asi, el trabajador desempefia un rol comprensivo de las
funciones de mantenimiento de la limpieza y de apoyo en la cocina
(un auxiliar de cocina y limpieza que deberia desarrollar las compe-
tencias comunes y especificas de ambos perfiles).

En sintesis, es importante sefialar que, mas alla de las formas
organizativas y los recursos humanos con que cuenten los Centros,
las funciones y competencias técnicas que aqui se describen son cla-

ves para el logro de los objetivos y deben estar presentes en el equipo.



CAPITULO 3.

DICCIONARIO DE COMPETENCIAS
ACTITUDINALES TRANSVERSALES

A continuacidn, se presentan las seis competencias transver-
sales, que se sistematizan también en el librillo adjunto (Desarrollo
de competencias para el cuidado de la primera infancia) en donde se
define su significado en este contexto. Asimismo, en cada competen-
cia se explicita el estandar (desempefio a lograr, comportamientos a
demostrar) para cada uno de los tres niveles de desarrollo (1, 2 y 3).
Cada rol profesional tendra asociado un nivel de desarrollo.

El librillo mencionado tiene como propodsito convertirse en
una herramienta practica para el aprendizaje y desarrollo de todas
aquellas personas que trabajan en los Centros, en la medida que per-
mite identificar qué se espera de cada uno en su rol profesional y
cémo puede determinarse si se ha alcanzado el estandar requerido

por la organizacion.

COMPETENCIA

% Vinculos: establecer vinculos con intencionalidad educativa con los nifios y sus familias

Definicion:
Identificar con empatia las necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifo y su familia con respeto, afecto y

haciendo énfasis en sus potencialidades.

NIVEL DE DESARROLLO 1 NIVEL DE DESARROLLO 2

NIVEL DE DESARROLLO 3

. Identifica y respeta las
Esta alerta frente a las ) o
, o necesidades, iniciativas y
necesidades comunicativas y o N
. N potencialidades del nifio y
emocionales del nifo. ,
, - sus referentes de crianza.
Se relaciona con el nifioy y
N Establece una relacién de
su familia demostrando N ) )
. cooperacién y sintonia con
empatia, afectoy L
, o el nifio, ajustandose a su
disponibilidad frente a sus o )
, , estado fisico, emocional y a
necesidades e intereses. ,
su etapa evolutiva.

Interpreta y responde
oportunay ajustadamente a
las necesidades del nifio y su
familia, contribuyendo con su
bienestar.

Promueve un ambiente de
cuidado calido y de respeto de
la autonomia e iniciativas del
nifio, haciendo énfasis en sus
potencialidades y desarrallo.
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COMPETENCIA

Definicion:

% Compromiso ético: actuar con compromiso ético con los nifos, las familias y la comunidad

Manejar la informacién con criterio de confidencialidad

en el marco del objetivo de la intervencion.

Actuar siempre anteponiendo las necesidades y los intere-

ses del nifio, en el marco de la Convencion sobre los De-

rechos del Nifio.

NIVEL DE DESARROLLO 1

NIVEL DE DESARROLLO 2

NIVEL DE DESARROLLO 3

Preserva la confidencialidad
de la informacién sobre el
nifio y su familia.

En toda su actuacion,
considera siempre las
necesidades y los intereses
del nifio en el marco de

|a Convencién sobre los
Derechos del Nifio.

Establece una relacion de
confianza con el nifio, su
familia y la institucion,
gue perdura en el tiempo.
Prioriza las necesidades y
los intereses del nifio en
todas sus acciones y toma
de decisiones.

Comparte con el equipo
informacion relevante en

el marco del objetivo de la
intervencion, asegurando su
manejo ético.

Promueve en el equipo

la perspectiva de
corresponsabilidad entre
Centro-familia-comunidad para
el desarrollo integral del nifio.

COMPETENCIA

Definicion:

% Respuestas o problemas: dar respuesta a situaciones-problema que afectan al nifio y su familia

Identificar y analizar el problema con un abordaje integral.

Desarrollar estrategias de intervencion desde la interdisci-

plinariedad y el trabajo en red.

NIVEL DE DESARROLLO 1

NIVEL DE DESARROLLO 2

NIVEL DE DESARROLLO 3

Esta atento y comunica al
equipo las manifestaciones
de los problemas que
afectan al nifio y su familia.
Contribuye a resolver los
problemas integrando
diversos puntos de vista e
interactuando con multiples
actores.

Analiza desde
diferentes perspectivas
los problemas que
afectan al nifio y su
familia.

Propone alternativas
de intervencion

desde una légica de
colaboracion en equipo.

Aborda los problemas que afectan
al nifio y su familia considerando
su complejidad, multicausalidad e
interdependencia.

Promueve en el equipo acciones
para |a elaboracion de estrategias
conjuntas desde la interdisciplina y
la interinstitucionalidad, acotando
las diferentes responsabilidades.




COMPETENCIA

% Escenarios cambiantes: actuar en escenarios cambiantes

Definicion:
Interpretar situaciones y promover soluciones en escena-
rios cambiantes para lograr los objetivos de la organiza-
cion.
Adaptar métodos de trabajo a los cambios de estructuras

y contextos.

NIVEL DE DESARROLLO 1 NIVEL DE DESARROLLO 2

NIVEL DE DESARROLLO 3

|dentifica los cambios del

. entorno inmediato y del
Identifica ,
contexto y su impacto sobre
oportunamente los ) o
o ) el accionar individual y
indicios de cambio. o
organizacional.
Acepta nuevas ) ,
) Considera el cambio como
ideas y adecua su i ,
una oportunidad de mejoray
conducta a las nuevas ,
) , promueve alternativas para
circunstancias. o
alcanzar los abjetivos ante el

nuevo contexto.

Analiza las situaciones y se
anticipa a los cambios del
entorno inmediato y del
contexto.

Genera y fundamenta cambios
estratégicos en los procesos
de trabajo como respuesta a
nuevas necesidades.

COMPETENCIA
% Desarrollo: desarrollar la profesionalidad

Definicion:
Identificar necesidades de nuevos aprendizajes y capaci-
dad para actualizar conocimientos relacionados a su prac-
tica profesional.
Buscar oportunidades de aprendizaje, aplicar y socializar

conocimientos para el crecimiento profesional.

NIVEL DE DESARROLLO 1 NIVEL DE DESARROLLO 2

NIVEL DE DESARROLLO 3

, . . Reflexiona sobre la
Demuestra interés en adquirir L
. experiencia individual y
nuevas conacimientos i , o
colectiva e identifica sus
y desarrallar nuevas , ,
, propias necesidades de
competencias. o
i aprendizaje.
Busca oportunidades de o
o . o Comparte aprendizajes
aprendizaje y aplica aprendizajes o
o , y nuevos conocimientos
al ambito de trabajo. ,
con el resto del equipo.

Solicita retroalimentacion y
aprende de los comparieros
y de otras disciplinas.
Promueve reflexiones sobre
la practica institucional y del
equipo, generando espacios
de aprendizaje colaborativo.
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COMPETENCIA

% Diversidad: trabajar con la diversidad

Definicion:
Identificar y comprender la heterogeneidad de las situa-
ciones o realidades sobre las que actua.
Dar respuestas habilitantes que faciliten el desarrollo de

competencias y recursos personales y colectivos.

NIVEL DE DESARROLLO 1 NIVEL DE DESARROLLO 2 NIVEL DE DESARROLLO 3
Reconoce la Identifica e interpreta la Promueve la valoracion
heterogeneidad de diversidad de realidades, de la diversidad y de la
situaciones que se le situaciones y factores que complementariedad de
presentan y los diversos inciden en su accionar. perspectivas para actuar sobre
factores gue inciden en Implementa respuestas realidades heterogéneas.

Ssu accionar. habilitantes, adecuadas a Fomenta en el equipo la

Da respuestas las realidades y necesidades generacion de respuestas
pertinentes a las heterogéneas, que faciliten creativas y diversas para facilitar
diversas situaciones que el desarrollo de recursos el desarrollo de competencias y
se le plantean. personales y colectivos. recursos personales y colectivos.

3.1. Competencias transversales requeridas para
cada rol

El mapa de dominio permite realizar una lectura de los niveles
de desarrollo de las competencias transversales requeridas por cada
uno de los roles ocupacionales que se desempefian hoy en el ambito
del Plan. Esta correspondencia entre las competencias, roles y nive-
les requeridos constituye un insumo para el disefio de los perfiles de

competencias de cada rol (ver capitulo 6).



MAPA DE DOMINIO DE COMPETENCIAS ACTITUDINALES TRANSVERSALES

Rol

Respuestas Escenarios
a problemas | cambiantes

Coordinador
pedagégico-
Maestro

Educador

Psicélogo

Psicomotricista

Trabajador
social

Cocinero

Auxiliar de
limpieza

Auxiliar de
cocina

NIVELES
3 3
2 2
3 3
3 3
3 3
1 2
1 2
1 2
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CAPITULO 4.

COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

Las competencias técnicas funcionales se estructuraron a par-
tir de un conjunto de areas comunes que estan alineadas con los ejes
estratégicos del accionar de los Centros y, en consecuencia, constitu-
yen el «ntcleo duro» del desempeno de los diferentes roles.

La definicion de las areas de competencia identificadas para
todos los perfiles se realizo con base en los objetivos del Plan, el ana-
lisis del relevamiento de informacion realizado para la elaboraciéon
del primer producto y en su posterior validaciéon con el equipo téc-
nico.

Las dreas consideradas claves son seis y se esquematizan en el

siguiente diagrama.

Desarrollo integrg,

del nifio
&0 8

N %

& o
N L%
& ' 5 %
> 3 %

© Z
= o
COMPETENCIAS o
N
= &
S X
SN
J o
&
SRS
S
&
Fortalecimient® ®

institucional

4.1. Areas de competencia técnica
Desarrollo integral del nifio

Esta es el drea estructurante del trabajo en los Centros, junto
al trabajo con las familias. Revertir las carencias de los nifios implica
disefiar e implementar un conjunto de estrategias de accion dirigidas

a promover su desarrollo integral, en el ambito del Centro y de la fa-
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milia. Esto supone favorecer el desarrollo de capacidades de distinta
indole, promover el desarrollo progresivo de la autonomia en el nifio

y potenciar su desarrollo psicoafectivo saludable.

Desarrollo integral del nifio

Asegurar la , Promover el desarrollo Generar acciones
N Coordinar , N . .
elaboracion, o integral del nifio Facilitar la de prevencién
, 5 técnicamente o . y
implementacién, , y la restitucion de construccién y promaocién
o la calidad de oo
seguimiento , derechos y obligaciones  del desarrollo del desarrollo
» las estrategias ] , , , )
y evaluacion . mediante el trabajo socioemacional psicomotor del
de accion que N N o
del proyecto . con padre, madre o del nifio. nifio en distintos
o faciliten el DI del , L
pedagdgico en el - referente de crianza. Psicélogos contextos.
nifo. Maestros . . . .
Centro. Maestros Trabajadores sociales Psicomotricistas

Bienestar del nifio y la familia

La importancia del trabajo con las familias se ha incrementa-
do en los ultimos anos y paso a tener un rol de primer orden. Se han
disenado diversas alternativas y estrategias de intervencion y apoyo,
de manera de ampliar las «fronteras» del Centro, dirigidas a integrar
a la familia en los espacios curriculares y fortalecer las capacidades
parentales. Asi, los Centros y los equipos de trabajo se han converti-
do en referentes para las familias en su radio de accion.

Trabajar con las familias supone el desarrollo de competencias
individuales y colectivas en los miembros del equipo, de manera de
estar en condiciones de desarrollar estrategias conjuntas y articula-
das para lograr una integraciéon mas activa de sus miembros en los
diferentes espacios del Centro, asi como para el fortalecimiento de

su rol educativo.

Bienestar del nifio y la familia

Incentivar la . Incentivar la
L Facilitar el Promover la Fortalecer las , .
participacion o , . , integracién y
- fortalecimiento  integraciony capacidades c

de la familia en ) S participacion de la
de los vinculos participacion de la parentales . )

la propuesta ) o familia en diferentes

, y capacidades familia en la propuesta  desde el , o

educativa de las dispositivos en
parentales. del Plan CAIF. embarazo. , ,

salas y del Centro. . ) L. gue interviene.
Maestros Trabajadores sociales Psicélogos

Maestros Psicomotricistas



Vinculo con la comunidad y el entorno

Una intervencion efectiva implica articular acciones de di-
versa indole, en el campo de la educacion, la salud, la nutricidn, el
cuidado, la socializacion, la recreacion, la orientacion en el territorio.
Esto solo es posible por medio del trabajo en red de las instituciones
de primera infancia y la articulacion del accionar del Centro con ac-
tores y organizaciones de la comunidad y el entorno.

En un documento elaborado por el Plan CAIF en el que se fun-
damenta la modalidad integral de intervencion se plantea lo siguiente:

La participaciéon comunitaria aumenta la eficacia de la
mayoria de los programas y permite la ampliacion de los ser-
vicios mas alla de lo que seria posible con la sola aplicacion de

los recursos publicos.'

Si bien existe consenso al respecto, la apertura a la comuni-
dad no esta exenta de dificultades. Conjugar distintos actores, lograr
acuerdos y poner en marcha acciones conjuntas implica un cambio
cultural y el desarrollo de competencias en los diferentes roles que
permitan pasar de una logica centrada en las realidades instituciona-

les a otra centrada en las necesidades del nifio y la familia.

Vinculo de la comunidad y el entorno

Relacionarse con

escuelas, otros CAIF, Desarrollar relaciones de = Promover la

otras instituciones cooperacién con actores = participacién de la
educativas, deportivas, y organizaciones de la familiay la comunidad
culturales de la comunidad y el entorno. = en el proyecto de
comunidad, en acuerdo Trabajadores sociales Centro. Psicologos

con el equipo. Maestros

Fortalecimiento institucional

El fortalecimiento institucional es una condicién ineludible
para el mejoramiento de la calidad de los servicios y la gestién in-
tegral. Para avanzar en estos procesos de mejora es necesario contar
con equipos competentes y alineados en torno a los objetivos y los en-
foques de trabajo. Esto implica una fuerte apuesta al fortalecimiento
permanente de los equipos de trabajo a nivel central y fundamental-

mente en terreno, es decir, en los Centros. Supone también considerar

1 Proyecto Modalidad Integral de Intervencidén, Plan CAIFE, 2004.

Relacionarse con
servicios y redes de

la comunidad para
coordinar el desarrollo
de acciones en favor
del nifio y su familia.
Psicomotricistas
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alos equipos de trabajo de Centro en sentido amplio, incluyendo a las
OSC responsables de su gestion vy, en particular, a la nueva figura del
coordinador administrativo o coordinador de gestion.

Desde el punto de vista de las competencias individuales de los
trabajadores, todos los miembros del equipo del Centro (maestros, edu-
cadores, técnicos de otras disciplinas, responsables de la alimentacion
y del aseo y miembros de la OSC) son claves para contribuir al proceso
de desarrollo integral de los nifios y de las capacidades de la familia.
Esto solo es posible con una fuerte apuesta al desarrollo permanente y la
cohesion interna de los equipos, cimentada en espacios de reflexion e in-
novacion y una retroalimentacion constructiva entre los diferentes roles.

Las dos ultimas areas de competencia politicas de primera infan-
cia 'y trabajo en equipo se trabajaron en conjunto desde los diferentes

roles y se considerd que se trataba de competencias técnicas comunes.

Fortalecimiento institucional

Fortalecer Organizarel | Contribuir al Contribuir al Aportar elementos Contribuir desde
al equipo de | trabajo del fortalecimiento | fortalecimiento | al equipo para que el | la disciplina al
educadores | equipo de de los de la 0SC Centro se constituya | fortalecimiento
en su rol. educadores | educadores. gestionante. en un espacio de del equipo CAIF.
Maestros con criterio Trabajadores Trabajadores seguridad para el Psicomotricistas
técnico. sociales sociales nifio y de referencia
Maestros para la familia

O Politicas de primera infancia

y la comunidad.
Psicologos

AN
7

Para contribuir a superar las carencias que evidencian las fa-
milias para apoyar el desarrollo de los nifios desde su gestacion y
en sus primeros afios de vida, no es posible actuar sectorialmente.
Los Centros son parte de y apuntan a fortalecer las politicas publicas
dirigidas a la primera infancia en situacién de pobreza, aportando
a la generacion de condiciones de partida equitativas y al acceso a
servicios sociales de calidad.

Este objetivo institucional debe tener su correlato en la capaci-
dad de sus recursos humanos para actuar dentro del marco de esas mis-
mas politicas y retroalimentarlas generando informacion, reflexiones,
buenas practicas y lecciones aprendidas. A su vez, se considera funda-

mental que los miembros de los equipos de Centro inscriban su accio-



nar a nivel micro teniendo en cuenta de qué manera sus funciones con-
tribuyen y deben estar alineadas con las politicas de primera infancia.
La competencia que se definié en esta area, para todos los
miembros del equipo, fue ejecutar en el territorio la politica de primera
infancia definida, lo que supone que la persona es competente cuando:
e Trabaja articuladamente con los programas relaciona-
dos a primera infancia.
e Identifica, analiza y gestiona recursos desde un enfo-
que intersectorial.
e Identifica dificultades de acceso y da respuesta acorde
a las necesidades de los nifios y las familias.
e Evalta de forma sistematica el estado de la primera
infancia en la zona de referencia del Centro.
e Contribuye con insumos a la construccion y mejora de

politicas publicas y servicios para la primera infancia.

O Politicas de primera infancia

Ejecutar en el territorio la politica de primera
infancia definida

Trabajo en equipo

El trabajo en equipo constituye una herramienta fundamental
y necesaria a la hora de acordar acciones conjuntas en el marco de
la intervencion. La mirada interdisciplinaria y el aporte de cada rol
hacia una propuesta integral son fundamentales, por lo que desde un
inicio se incluy6 esta competencia.

En el grupo de trabajo se analiz6 si esta debia ser abordada
desde una perspectiva actitudinal, es decir, como una disposicién
personal que atravesara la actuaciéon de los miembros del equipo
de Centro. A partir de la discusion, se concluyé en la necesidad de
incluirla dentro de las competencias técnicas, funcionales, es de-
cir, centrales a la hora de ejercer los diferentes roles, sin perjuicio
de transversalizarla en las actividades claves y los criterios de real-
izacion asociados a todas las demas competencias.

En tal sentido, se ha buscado fortalecer la integralidad del tra-
bajo del equipo técnico de los Centros, combinando lo transversal y
lo especifico en las funciones de cada uno de los roles, de modo de
lograr una mayor incidencia del conjunto de las disciplinas, trabajan-

do en forma articulada con los nifios y las familias.
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Para los roles elaborados en la segunda etapa (educador, auxiliar
de limpieza, auxiliar de cocina y cocinero) se consideraron las mismas
areas claves desarrolladas en la primera etapa, logrando asi un aborda-

je sistémico del conjunto del equipo que actta en los Centros.

Trabajo en equipo

Aportar con una mirada integradora al proyecto de Contribuir a la toma de decisiones colectivas
Centro (proyecto institucional) como orientador del ante situaciones criticas, dentro del ambito de
trabajo del equipo responsabilidad del equipo de Centro

4.2. Competencias técnicas funcionales

Cada una de las areas comunes se abre en competencias técni-
cas funcionales que son especificas para cada rol. A continuacion se

presentan identificadas en cada uno.

Area de competencia

- Competencias especificas Subcompetencias
técnica
Favorece la expresidn, el uso y la funcién
del lenguaje verbal y gestual.
Coordinar técnicamente la calidad
de las estrategias de accion que Promueve el desarrollo de capacidades
faciliten el desarrollo integral sociales, procedimentales, cognitivas y
° del nifio. actitudinales.
=
=
] - .
© Implementa practicas educativas que
m .
E" aseguren el desarrollo progresivo de la
.E autonomia.
)
©
b=
[} . .
n Genera espacios para la construccién
o

del proyecto pedagogico con todos los

Asegurar |a elaboracién, Ia educadores vy los insumos de los técnicos.

implementacion, el seguimientoy la
evaluacion del proyecto pedagégico
en el Centro.

Promueve la reflexion colectiva acerca del
proyecto y de |a practica pedagégicos.



Area de competencia

Competencias especificas

Subcompetencias

técnica
Desarrolla estrategias para la integracion
, L de la familia en los espacios curriculares,
Incentivar |a participacion de la o
o . acordes a sus caracteristicas y
familia en la propuesta educativa de .
- posibilidades.
= las salas y del Centro.
g
e Promueve la participacion de la familia en
> el programa Padres en Sala.
2
o
E Propicia el intercambio y la generacion de
= acuerdos y soluciones con la familia que
e e
tn favorezcan el desarrollo del nifio.
(] Facilitar el fortalecimiento de los

Vinculo con la comunidad y el entorno

Fortalecimiento institucional

vinculos y las capacidades parentales.

Relacionarse con escuelas, otros
CAIF, otras instituciones educativas,
deportivas, culturales de la

comunidad, en acuerdo con el equipo.

Fortalecer al equipo de educadores en
sural.

Organizar el trabajo del equipo de
educadores con criterio técnico.

Implementa intervenciones pedagogicas
en el hogar, articuladas con el equipo,
cuando las condiciones del nifio y familia
lo requieren.

Promueve el trabajo en red de las
instituciones de primera infancia (MEC,
INAU, ANEP) en la comunidad.

Implementa el egreso y seguimiento de
los nifios con los jardines de infantes/
escuelas (certificado/informe de egreso
del equipo).

Monitorea la realizacion de los controles
de salud estipulados por el Ministerio de
Salud Pablica (MSP), tanto por parte de la
familia como de los prestadores de salud.

Apoya y monitorea el desempefio de los
educadores.

Propicia espacios de aprendizaje
permanente, individual y colectivo.

Consalida el area pedagogica.

Conforma los grupos y asigna los
recursos humanaos con criterio técnico
(necesidades y capacidades).

Gestiona los recursos materiales y
espaciales desde lo educativo (seguridad,
disfrute, estimulacion, etc.).
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Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

O Ppoliticas de primera infancia

Trabajo en equipo

Ejecutar en el territorio
la politica de primera infancia
definida.

Aportar con una mirada integradora
al proyecto de Centro (proyecto
institucional) como orientador del
trabajo del equipo.

Contribuir a la toma de decisiones
colectivas ante situaciones criticas,
dentro del ambito de responsabilidad
del equipo de Centro.

Trabaja articuladamente con los
programas relacionados a primera
infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos
desde un enfoque intersectorial.

Identifica dificultades de accesoy da
respuesta acorde a las necesidades de los
nifios y las familias.

Evalia de forma sistematica el estado
de la primera infancia en la zona de
referencia del Centro.

Contribuye con insumos a la construccion
y mejora de politicas publicas y servicios
para la primera infancia.

Aporta al equipo para diagnéstico del
Centro, los resultados de la evaluacion del
desarrollo psicomotor de los nifios (pauta
de tamizaje) y de las observaciones en los
diferentes espacios.

Disena el proyecto de Centro integrando
los aportes, competencias y reflexiones
de todos los integrantes del equipo,
acordando objetivos, estrategias e
indicadores de su area (de acuerdo a las

pautas del libro Planificacién operativa).

Acuerda con el equipo la planificacién
operativa del area.

Monitorea en conjunto la implementacion
del proyecto (evaluar procesos,

planificar la siguiente etapa, asignar
responsabilidades, coordinar).

Evalua periédicamente, en conjunto, la
implementacion del proyecto segln los
indicadores.

Analiza en conjunto las situaciones
criticas con criterios técnicos.

Facilita elementos fundados para la toma
de posicién conjunta del equipo, teniendo
en cuenta el interés superior del nifio.




Area de competencia

TRABAJADOR SOCIAL

Competencias especificas

Subcompetencias

técnica

Realiza acuerdos con padre, madre o
referente de crianza respecto a la obtencién
de recursos.

2

% Promover el desarrollo Produce, interpreta y emplea informacién

;; integral del nifio evaluativa de las familias y del contexto que

E,, y la restitucién de incide en el desarrollo de los nifos.

E derechos y obligaciones

=§ mediante el trabajo Informa y orienta al referente de crianza

E con padre, madre o sobre derechos y obligaciones.

a referente de crianza.
Promueve el involucramiento de
referentes de crianza en la elaboracién e
implementacion de estrategias de proteccion
y cuidado.
Desarrolla estrategias de apoyo a la madre,

is padre u otro referente de crianza para

E su integracion al Centro, acorde a sus

E caracteristicas y posibilidades.

>

52 Promover la integracion

; y participacion de Ia Incorpora la opinién de las familias y su

'g familia en la propuesta participacion en la gestion del Centro.

I del Plan CAIF.

.E Brinda informacion, apoyo y orientacién en la

o

Vinculo con la comunidad y el entorno

Desarrollar relaciones
de cooperacion

con actoresy
organizaciones de

la comunidad y el
entorno.

construccion de sus proyectos de vida como
ciudadanos, integrando sus roles maternoy
paterno.

Evaltay hace el seguimiento de los acuerdos
generados con las familias que implican a
otras organizaciones.

Disefa actividades especificas desde un
enfoque intersectorial, en el marco del
convenio Plan CAIF con: MSP/ASSE/MIDES/
INAU/IM/UCC/INDA.

Gestiona coordinaciones con otros actores
(servicios) basadas en acuerdos que den
respuesta y mejoren las potencialidades de
las familias participantes.
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Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

Contribuir al
fortalecimiento del rol
de los educadores.

Transfiere conceptos y herramientas que
contribuyan al vinculo educativo con la familia
desde su rol, asi como en el conocimiento de
la comunidad.

Propicia espacios de intercambio y
aprendizaje.

Contribuir al
fortalecimiento de la
0SC gestionante.

Transfiere ideas, conceptos y herramientas
necesarias para el desarrolloy la
implementacion de un servicio de primera
infancia.

Informa, orienta y apoya a la OSC en su
relacionamiento con otras organizaciones y en
la participacién en redes.

Ejecutar en el territorio
la politica de primera
infancia definida.

Trabaja articuladamente con los programas
relacionados a primera infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos desde
un enfoque intersectorial.

Identifica dificultades de accesoy da
respuesta acorde a las necesidades de los
nifios y las familias.

Evalta de forma sistematica el estado de la
primera infancia en la zona de referencia del
Centro.

Contribuye con insumos a la construccién y
mejora de politicas publicas y servicios para la
primera infancia.




Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

Trabajo en equipo

Aportar con una mirada
integradora al proyecto
de centro (proyecto
institucional) como
orientador del trabajo
del equipo.

Contribuirala

toma de decisiones
colectivas ante
situaciones criticas,
dentro del ambito de
responsabilidad del
equipo de Centro.

Aporta al equipo informacién diagnéstica
social de las familias y el contexto
comunitario.

Disefia el proyecto de Centro integrando

los aportes, competencias y reflexiones de
todos los integrantes del equipo, acordando
objetivos, estrategias e indicadores de

su area (de acuerdo a las pautas del libro
Planificacién operativa).

Acuerda con el equipo la planificacién
operativa del area.

Monitorea en conjunto la implementacion
del proyecto (evaluar procesos, planificar la
siguiente etapa, asignar responsabilidades,
coordinar).

Evalla periédicamente, en conjunto, la
implementacion del proyecto segtin los
indicadores.

Analiza en conjunto las situaciones criticas
con criterios técnicos.

Facilita elementos fundados para la toma
de posicién conjunta del equipo, teniendo en
cuenta el interés superior del nifio.
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Area de competencia
técnica

PSICOLOGO

Competencias especificas

Subcompetencias

Desarrollo integral del nifio

Bienestar del nifio y la familia

Vinculo con la comunidad
y el entorno

Fortalecimiento
institucional

Facilitar la construccion
del desarrollo
socioemocional del

nifo.

Fortalecer las
capacidades parentales
desde el embarazo.

Promover la
participacion de la
familia y la comunidad
en el proyecto de
Centro.

Aportar elementos

al equipo para que el
Centro se constituya
en un espacio de
seguridad para el nifio
y de referencia para la
familia y la comunidad.

Observa el comportamientoy Ias
interacciones del nifio con sus referentes de
crianza, sus referentes del Centro, sus pares
y el entorno.

Brinda aportes para generar estrategias
especificas de intervencién que potencien
un desarrollo psicoafectivo saludable.

Detecta signos de alerta y realiza
seguimiento y derivaciones pertinentesy
oportunas.

Evalua las capacidades parentales: practicas
de crianza, cuidados de salud y aspectos
socioemocionales.

Detecta situaciones que generan
dificultades en los vinculos.

Implementa estrategias de promocion,
facilitacién o intervencion para atender
las singularidades de cada familia,
articuladamente con el equipo y con otras
instituciones.

Detecta y responde oportunamente a las
necesidades y demandas de la poblacion.

Contribuye al fortalecimiento de estrategias
interinstitucionales junto al trabajador
social y al resto del equipo.

Favarece la toma de conciencia de la
comunidad en su rol de sostén y de control
social para el cuidado de los nifios.

Fortalece el vinculo sensible de los
educadores con los nifios.

Acompafa con el equipo a la familia
en periodos de iniciacién o adaptacién,
transiciones y en la vida cotidiana.



Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

O Politicas de primera infancia

Trabajo en equipo

Ejecutar en el territorio
la politica de primera
infancia definida.

Aportar con una mirada
integradora al proyecto
de centro (proyecto
institucional) como
orientador del trabajo
del equipo.

Contribuir a la

toma de decisiones
colectivas ante
situaciones criticas,
dentro del ambito de
responsabilidad del
equipo de Centro.

Trabaja articuladamente con los programas
relacionados a primera infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos desde
un enfoque intersectorial.

Identifica dificultades de acceso y da
respuesta acorde a las necesidades de los
nifios y las familias.

Evalta de forma sistematica el estado de la
primera infancia en Ia zona de referencia del
Centro.

Contribuye con insumaos a la construccion y
mejora de politicas publicas y servicios para
la primera infancia.

Aporta al equipo las reflexiones y resultados
del analisis de la evaluacion de las

practicas de crianza y el estado emocional
de los referentes adultos y los aspectos
cualitativos relevantes de los nifios y

las familias, observados en los distintos
contextos.

Disefa el proyecto de Centro integrando

los aportes, competencias y reflexiones de
todos los integrantes del equipo, acordando
objetivos, estrategias e indicadores de

su area (de acuerdo a las pautas del libro
Planificacién operativa).

Monitorea y evallia en conjunto la
implementacién del proyecto (evaluar
procesos, planificar |a siguiente etapa,
asignar responsabilidades, coordinar,
analizar indicadores).

Analiza en conjunto las situaciones criticas
con criterios técnicos.

Facilita elementos fundados para la toma
de posicién conjunta del equipo, teniendo
en cuenta el interés superior del nifio.
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Area de competencia

PSICOMOTRICISTA

Competencias especificas

Subcompetencias

técnica

Estimula la comunicacion y el desarrollo
psicomotor.

o .

E Generarlajcuones de 5 Identifica las potencialidades para el

§ prevencion y promocion desarrollo psicomotor del nifio, tanto en el

E}, del desarrollo hogar como en el Centro.

% psicomotor del nifio en

=z distintos contextos. Realiza evaluaciones cuantitativas y

E cualitativas del desarrollo.

a
Identifica factores de riesgo y de proteccion
para el desarrollo de los nifios.
Desarrolla estrategias para la integracion de
las familias, acorde a sus caracteristicas y

o posibilidades.

E Incentivar la integracion

ps o Propicia el intercambio y genera acuerdos y

_: y part|IC|IpaC|on de soluciones con la familia para favorecer el

E= 1a familia en os desarrollo psicomator del nifio.

< diferentes dispositivos

-; en que interviene

‘5 (experiencia oportuna, Implementa estrategias de promocién,

_;:.- atencién diaria de nifios facilitacién o intervencion para atender

Vinculo con la comunidad
y el entorno

de 1, 2y 3 afios).

Relacionarse con
servicios y redes de

la comunidad para
coordinar el desarrollo
de acciones en favor del
nifio y su familia.

las singularidades de cada familia
articuladamente con el equipo y con otras
instituciones.

Identifica y conoce los servicios territoriales
para dar respuestas a las demandas
identificadas de usuarios/familias del
Centro.

Participa en el disefio y |la implementacion
de acciones de participacion conjunta
dentro de los convenios marco.



Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

Contribuir desde

la disciplina al
fortalecimiento del
equipo del Centro.

Orienta la gestion del Centro en la inversion de
recursos materiales y espaciales.

Coordina activa y oportunamente con todos
los integrantes que intervienen directamente
en el equipo (educador alimentario, psicélogo,
trabajador social, maestro, auxiliar, gestor e
integrantes de la asociacion civil).

Identifica debilidades y realiza acciones de
fortalecimiento en el rol del educador cuando
sea necesario.

Orienta técnicamente y fortalece al equipo en Ia
metodologia de trabajo corporal con los nifios.

Ejecutar en el territorio
la politica de primera
infancia definida.

Trabaja articuladamente con los programas
relacionados a primera infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos desde
un enfoque intersectorial.

Identifica dificultades de acceso y da
respuesta acorde a las necesidades de los
nifios y las familias.

Evallia de forma sistematica el estado de la
primera infancia en la zona de referencia del
Centro.

Contribuye con insumos a la construccion y
mejora de politicas publicas y servicios para la
primera infancia.
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Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

Trabajo en equipo

Aportar con una mirada
integradora al proyecto
de Centro (proyecto
institucional) como
orientador del trabajo
del equipo.

Contribuir a la

toma de decisiones
colectivas ante
situaciones criticas,
dentro del ambito de
responsabilidad del
equipo de Centro.

Aporta al equipo los resultados de las
evaluaciones del desarrollo psicomotor y
las observaciones cualitativas de los nifios
menores de 24 meses y de las interacciones
entre ellos y con sus referentes adultos.

Disefa el proyecto de Centro integrando

los aportes, competencias y reflexiones de
todos los integrantes del equipo, acordando
objetivos, estrategias e indicadores de

su area (de acuerdo a las pautas del libro
Planificacion operativa).

Acuerda con el equipo la planificacién
operativa del area.

Monitorea en conjunto la implementacion
del proyecto (evaluar procesos, planificar la
siguiente etapa, asignar responsabilidades,
coordinar).

Evalua periédicamente, en conjunto, la
implementacion del proyecto segin los
indicadores.

Analiza en conjunto las situaciones criticas
con criterios técnicos.

Facilita elementos fundados para la toma
de posicién conjunta del equipo, teniendo
en cuenta el interés superior del nifio.




Area de competencia

EDUCADOR

Competencias especificas

Subcompetencias

técnica
Estimula individual o colectivamente el
desarrollo integral del nifio en el Centro, el
hogary la comunidad.
Identifica las potencialidades para el
) desarrollo integral del nifio en el Centro, el
Generar acciones de ,
y . hogary la comunidad.
prevencion y promocion
del desarrollo integral . . o
. - Realiza evaluaciones cuantitativas y
del nifio en distintos o ,
cualitativas del desarrollo, aplicando
contextos. . )
instrumentos, segln corresponda.
Identifica los factores de proteccién y riesgo
para el desarrollo de los nifios de acuerdo a
sus particularidades y los comparte con el
o equipo.
=
| =
] o
© Favorece la comunicacion gestual y verbal:
m s o .
& comprensién y expresién, mediante
<1}
t interacciones con intencionalidad promotora
= Implementar del desarrollo.
o . ' 2
T estrategias de accion
4}
@ para facilitar el
o

desarrollo integral del
nifio atendiendo a la
singularidad.

Participar activamente
en la elaboracion,

la implementacion,

el seguimientoy la
evaluacién del proyecto
pedagogico en el
Centro.

Promueve el desarrollo de praxias,
capacidades socioemocionales y cognitivas,
mediante interacciones ludicas, actividades
expresivas y de la vida cotidiana.

Desarrolla practicas educativas que
aseguren la autonomia progresiva del nifio.

Aporta a la construccion del proyecto
pedagdgico con todos los educadores y los
insumos de los técnicos.

Participa en la reflexién activamente acerca
del proyecto y de la practica pedagoégicos
con un posicionamiento critico.
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Area de competencia

L. Competencias especificas Subcompetencias
tecnica
Desarrolla estrategias para la integracion de
las familias, acorde a sus caracteristicas y
posibilidades.
Incentivar la integracion S ,
L Propicia el intercambio y genera acuerdos con
y participacion de - .
. la familia para favorecer el desarrollo integral
la familia en los .~
. . - del nifio.
diferentes dispositivos
gue implementa el Implementa estrategias de promocion,
Centro. facilitacion o intervencién para atender
las singularidades de cada familia,
o articuladamente con el equipo y con otras
T instituciones.
S
o Facilita la participacién activa de la familia
o en los espacios socioeducativos, acorde a sus
R i
= Incentivar la caracteristicas y posibilidades.
= participacién de la
E familia en la propuesta Promueve la participacién de la familia en
wv P i i
2 educativa de las salas y programas especificos, por ejemplo: Padres en
(!}
@ del Centro. Sala.

Vinculo con la comunidad y el entorno

Facilitar el
fortalecimiento de

los vinculos y las
capacidades parentales.

Relacionarse con
servicios y redes
(instituciones
educativas, deportivas,
culturales, de salud y
otras) de la comunidad,
para coordinar acciones
en favor del nifio y su
familia, en acuerdo con
el equipo.

Apoya/facilita el transito de Ia familia a través
de las distintas modalidades de atencion.

Escucha empaticamente y brinda insumos
a la familia para fortalecer las capacidades
parentales en las diferentes etapas del
desarrollo del nifio.

Implementa intervenciones pedagdgicas en
el hogar, articuladas con el equipo, cuando las
condiciones del nifio o familia lo requieren,
seglin los criterios establecidos.

Identifica y utiliza los recursos territoriales
para dar respuestas a las necesidades y
demandas de nifios y familias del Centroy la
comunidad.

Promueve el trabajo en red en la comunidad,
con énfasis en las instituciones que atienden
primera infancia.

Participa en el egreso y seguimiento de los
nifios en el pasaje a jardin de infantes, para
facilitar la transicién institucional.

Colabora con el equipo en el seguimiento de
los controles de salud estipulados por el MSP,
seglin edades y necesidades especiales.




Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

Fortalecimiento institucional

Contribuye desde su rol
al fortalecimiento del
equipo CAIF.

Identifica y fundamenta necesidades

de recursos materiales, espaciales, de
informacién y formacién, a los encargados de
la gestion del Centro y a otros integrantes del
equipo.

Coordina activa y oportunamente con todos
los integrantes del equipo.

Participa en el fortalecimiento del equipo en la
metodologia de trabajo corporal con los nifios,
de acuerdo a su experiencia en el Programa de
Experiencias Oportunas.

|dentifica dificultades de acceso a los servicios
de primera infancia y aporta a la bdsqueda de
alternativas de solucion.

O Politicas de primera
infancia

Trabajo en equipo

Ejecutar en el territorio
la politica de primera
infancia definida.

Aportar con una mirada
integradora al proyecto
de Centro (proyecto
institucional) como
orientador del trabajo
del equipo.

Contribuir a la

toma de decisiones
colectivas ante
situaciones criticas,
dentro del ambito de
responsabilidad del
equipo de Centro.

Identifica y utiliza recursos desde un enfoque
intersectorial, con el apoyo del equipo del
Centro.

Contribuye desde su rol con insumos a la
construccion y mejora de politicas publicas y
servicios para la primera infancia.

Aporta insumos al equipo sobre los resultados
de la evaluacion del desarrollo integral del nifio.

Participa en el disefio, el monitoreo y la
evaluacion del proyecto de Centro acordando
objetivos y actividades de su area.

Elabora, en acuerdo con el equipo, la
planificacién operativa del nivel que
corresponde.

Comunica al equipo situaciones criticas y
emergentes para su analisis can criterios
técnicos.

Proporciona elementos de la vida cotidiana del
Centro relevantes para la toma de decisiones
en el equipo, teniendo en cuenta el interés
superior del nifo.
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Area de competencia

Competencias especificas

Subcompetencias

técnica
Participa activamente en el proceso
Planificar propuestas administrativo de la gestion del alimento
integrales y flexibles (compra, recepcién, almacenamiento,
para el area alimentario- elaboracion de men, control de cantidad y
nutricional, en calidad).
coordinacion con el Adapta la planificacion segun los contextos y

& equipo. necesidades, atendiendo al desarrollo integral

£ del nifio.

-1}

-]

© Elabora los planes de menu del Centro

on

g considerando los lineamientos nutricionales

° del organismo competente.

© Ejecutar las acciones que

B

5 permitan cumplir con Elabora alimentaos aplicando las normas de

= una alimentacién inocua, buenas practicas de manipulacion.

saludable y ajustada
3 las necesidades Implementa acciones socioeducativas
particulares de los nifios. mediante la alimentacién, contemplando
los aspectos emocionales, educativos,
comunicacionales, vinculares, cognitivos y
estéticos.
Identifica en las familias aspectos
alimentario-nutricionales que inciden positiva
£ 0 negativamente en el desarrollo integral de

E los nif ra realizar pr rtinen

8 Incentivar la integracion 0s nifios para realizar propuestas pertinentes.

[0} I o

= y participacién de , , y

5 . Abre espacios para la implementacion de

' la familia y del , ) )

'S N , propuestas alimentarias que integren a la

= nifio en diferentes . -

- , . ] familia, acordes a sus posibilidades.

= dispositivos referidos

-

] . .

o a la alimentacion y los Implementa estrategias de promocion y

S -

[ habitos saludables. facilitacion, para atender las singularidades
de cada nifio/familia desde el punto de vista
alimentario-nutricional, articuladamente con
el equipo y otras instituciones.

-] . o

ﬁ Identifica y utiliza

= recursos territoriales y Identifica, propone y promueve la compra a

o

E c de la comunidad, para proveedores del entorno cercano.

U o

o e dar respuesta a las

c @

2 E necesidades y demandas

% alimentario-nutricionales Colabora en la articulacion con otros actores

= . e e

‘; de nifio y familias del de la comunidad, desde su especificidad y en

Centro y la comunidad.

conjunto con el equipo.



Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

Fortalecimiento institucional

Contribuye desde su rol,
al fortalecimiento del
equipo.

Identifica y fundamenta necesidades de
insumas, recursos materiales y organizacién
del trabajo y del espacio.

Coordinay articula con el equipo los tiempos
y los espacios para cada momento de
alimentacion, atendiendo las necesidades
de los nifios y la dinamica del Centro.

O Politicas de primera infancia

Trabajo en equipo

Identifica las lineas
generales de la politica
de primera infancia.

Participa activamente
en la elaboracion del
proyecto del Centro.

Actla en el marco de los lineamientos de
las politicas alimentario-nutricionales de

primera infancia.

Elabora con el maestro, la psicomotricista
y el educador las propuestas del area
alimentario-nutricional (mend, proyecto de
huerta y talleres, entre otros).

Aporta insumos al equipo sabre las
oportunidades educativas que ofrecen los
momentaos de alimentacion.

Promueve el desarrollo de actitudes
positivas de los adultos durante los

momentos de alimentacién en el Centro.
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Area de competencia

AUXILIAR DE LIMPIEZA

Competencias especificas

Subcompetencias

técnica
Colabora activamente en el proceso de
gestion de los insumos para la limpieza.
o Asegura el mantenimiento de las
= Implementar las condiciones de orden e higiene en el
E acciones que garanticen Centro, seglin normas de buenas practicas
T.'En la salubridad e higiene de higiene y salubridad, considerando
% en el Centro, aplicando el momento evolutivo de los nifios y |a
©° normas de buenas dindmica del Centro (en CAIF planificacién
g racticas de higiene operativa y protocolo del INDA).
y
4]
] salubridad.
o
Apoya los procesos de desarrollo con
acciones socioeducativas en los momentos
grupales de higiene, considerando la
singularidad del nifio.
i . o . o
E Transferir a las Orienta a las familias con informacion y
5 familias del Centro practicas respecto a los aspectos sanitarios,
g3 conocimientos y higiénicos y de prevencion de accidentes.
g o i ioi
m practicas de higiene
c
o y manipulacion de o .
° Fomenta la participacién de la familia en
productos. . .
instancias grupales.
>
= b I3 Utilizacis Propone y promueve la compra de insumos
o romover la utilizacién
= o a proveedores del entorno cercano.
E & de recursos territoriales
| = .
e s y de la comunidad
© £ d
= ara dar respuesta .
= % P P Promueve el desarrollo de actitudes
! a las necesidades y - . L
o positivas de cuidado y preservacion del
= demandas de articulos
k= o entorno con los adultos referentes de los
S de limpieza del Centro.

Fortalecimiento i
nstitucional

Contribuye desde su rol
al fortalecimiento del
equipo.

nifios.

Identifica y fundamenta necesidades de:
insumos, recursos materiales y organizacion
del trabajo y del espacio.

Acuerda con el equipo los tiemposy
espacios para los momentos de higiene,
atendiendo las necesidades de los nifios y la
dinamica del Centro.



Area de competencia
técnica

(m] Trabajo en equipo

Competencias especificas

Subcompetencias

Identifica las Iineas
generales de Ia politica
de primera infancia.

Actla en el marco de los lineamientos
de higiene y salubridad para la primera
infancia.

Participa activamente
en |a elaboracion del
proyecto de Centro.

Articula sus intervenciones con el resto
del equipo para el mantenimiento de las
condiciones de limpieza e higiene del
Centro.

Aporta insumos al equipo sabre las
oportunidades educativas que ofrecen los
momentos de limpieza e higiene.
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AUXILIAR DE COCINA

Area de competencia

Competencias especificas Subcompetencias

técnica

Colabora activamente con el cocinero en el
proceso de gestion del alimento (compra,
recepcién, almacenamiento, y control de
cantidad vy calidad).

e Ejecutar las acciones Realiza diferentes actividades preliminares,

; que permitan intermedias y finales para la preparacién

f:; cumplir con una de alimentos segun lo establecido en el

g" alimentacion inocua, plan de mend, aplicando normas de buenas

= saludable y ajustada practicas de manipulacion.

=Z a las necesidades

§ particulares de los

a nifos. Apoya la implementacion de acciones
socioeducativas mediante la alimentacion,
contemplando los aspectos emocionales,
educativos, comunicacionales, vinculares,
cognitivos y estéticos.

o Aporta a las familias informacién e ideas

E Incentivar la resp.eclto alos asp.ect.os alimeln.tario—

E integracion y nutricionales que inciden positiva o

:- participacion de negativamente en el desarrollo integral

EE la familia y del de los nifos para realizar propuestas

E nifio en diferentes pertinentes.

g dispositivos referidos

g ala alimentacionyy los Participa en la implementacion de

m habitos saludables.

Utiliza recursos
territoriales y de
la comunidad para
dar respuesta a
las necesidades y

propuestas alimentarias que integren a la
familia, de acuerdo a sus posibilidades.

Propone y promueve la compra de insumos

. , a proveedores del entorno cercano.
demandas alimentario-

nutricionales de nifio y

Vinculo con la comunidad
y el entorno

familias del Centroy la
comunidad.



Area de competencia
técnica

Competencias especificas

Subcompetencias

Contribuye desde su rol
al fortalecimiento del
equipo.

Identifica y fundamenta necesidades de
insumos, recursos materiales y organizacién
del trabajo y del espacio.

Coordina con el equipo los tiempaos

y espacios para los momentos de
alimentacion, atendiendo las necesidades
de los nifios y la dinamica del Centro.

Identifica las lineas
generales de Ia politica
de primera infancia.

Actla en el marco de los lineamientos de
las politicas alimentario-nutricionales de
primera infancia.

Participa activamente
en la elaboracion del
proyecto del Centro.

Realiza propuestas al equipo, relativas
al area alimentario-nutricional (mend,
proyecto de huerta y talleres, entre otras).

Aporta insumos al equipo sobre las
oportunidades educativas de los momentos
de alimentacion.

Promueve el desarrollo de actitudes
positivas de los adultos durante los
momentos de alimentacién en el Centro.

Capitulo 4






CAPITULO 5.

MIRADA INTEGRAL DE LOS PERFILES

Los perfiles de competencias definidos se componen de: com-
petencias actitudinales transversales y competencias técnicas claves
especificas del rol.

Esquematicamente, el perfil de competencias de cada uno de

los roles del equipo de Centro tendria la siguiente estructura:

Cuadro 2. Competencias

Seis competencias actitudinales y sus niveles
de desarrollo requeridos (1, 2, 3)

QMPE-\'ENUAS

* Diversidad * Vinculos

* Desarrollo COMPETENCIAS * Compromiso
ético

- -~
~—- -—-—

* Escenarios * Respuestas a
cambiantes problemas

ﬁO \
ffa/@[/mfeﬂto ins’(.\t\)c\or\a /

Una o mas competencias
técnicas por area,
especificas del rol

A continuacidn se presentan los perfiles, identificando con los
colores correspondientes las competencias actitudinales y en gama

de grises las técnicas especificas por rol.
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PERFIL MAESTRO

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con
intencionalidad educativa con los
nifios y sus familias

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifio y su familia con
respeto, afecto y haciendo énfasis en
sus potencialidades.

Interpreta y responde oportuna y ajustadamente a las
necesidades del nifio y su familia, contribuyendo con
su bienestar.

Promueve un ambiente de cuidado calido y de respeto
de la autonomia e iniciativas del nifio, haciendo
énfasis en sus potencialidades y desarrollo.

% Actuar con compromiso ético con los
nifos, las familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacion con
criterio de confidencialidad en el marco
del objetivo de la intervencion. Actuar
siempre anteponiendo las necesidades y
los intereses del nifio, en el marco de la
Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Comparte con el equipo informacién relevante en el
marco del objetivo de la intervencién, asegurando su
manejo ético.

Promueve en el equipo la perspectiva de
corresponsabilidad entre Centro-familia-comunidad
para el desarrollo integral del nifio.

% Dar respuesta a situaciones-problema
que afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el
problema con un abordaje integral.
Desarrollar estrategias de intervencion
desde la interdisciplinariedad vy el trabajo
en red.

Aborda los problemas que afectan al nifio y su familia
considerando su complejidad, multicausalidad e
interdependencia.

Promueve en el equipo acciones desde la
interdisciplina y articula con otros actores.

* Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y
promover soluciones en escenarios
cambiantes para lograr los objetivos de
la organizacion. Adaptar métodos de
trabajo a los cambios de estructurasy
contextos.

Analiza las situaciones y se anticipa a los cambios del
entorno inmediato y del contexto.

Ceneray fundamenta cambios estratégicos en
los procesos de trabajo como respuesta a nuevas
necesidades.

Maestro




COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

Desarrollo integral del nifio

Bienestar del nifio y la familia

Coordinar técnicamente la
calidad de las estrategias de
accion que faciliten el desarrollo
integral del nifio.

Asegurar la elaboracion, la
implementacidn, el seguimiento
y la evaluacién del proyecto
pedagdgico en el Centro.

Incentivar la participacion
de la familia en la propuesta
educativa de las salas y del
Centro.

Facilitar el fortalecimiento de
los vinculos y las capacidades
parentales.

Favorece la expresion, el uso y la funcién del lenguaje
verbal y gestual.

Promueve el desarrollo de capacidades sociales,
procedimentales, cognitivas y actitudinales.

Implementa practicas educativas que aseguren el
desarrollo progresivo de la autonomia.

Genera espacios para la construccién del proyecto
pedagdgico con todos los educadores y los insumos de
los técnicos.

Promueve la reflexion colectiva acerca del proyecto y de
la practica pedagégicos.

Desarrolla estrategias para la integracion de la
familia en los espacios curriculares, acordes a sus
caracteristicas y posibilidades.

Promueve la participacién de la familia en el programa
Padres en Sala.

Propicia el intercambio y la generacion de acuerdos y
soluciones con la familia, que favorezcan el desarrollo
del nifio.

Implementa intervenciones pedagdgicas en el hogar,
articuladas con el equipo, cuando las condiciones del
nifio o la familia lo requieren.

Maestro
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Vinculo con la comunidad y el entorno

> Fortalecimiento institucional

Relacionarse con escuelas,
otros CAIF, otras instituciones
educativas, deportivas,
culturales de la comunidad, en
acuerdo con el equipo.

Fortalecer al equipo de
educadores en su rol.

Promueve el trabajo en red de las instituciones de
primera infancia (MEC, INAU, ANEP) en la comunidad.

Implementa el egreso y seguimiento de los nifios con
los jardines de infantes/escuelas (certificado/informe
de egreso del equipo).

Monitorea la realizacion de los controles de salud
estipulados por el MSP, tanto por parte de la familia
como de los prestadores de salud.

Apoya y monitorea el desempefio de los educadores.

Propicia espacios de aprendizaje permanente
individual y colectivo.

Consolida el area pedagogica.

Organizar el trabajo del equipo
de educadores con criterio
técnico.

Conforma los grupos y asigna los recursos humanaos
con criterio técnico (necesidades y capacidades).

Cestiona los recursos materiales y espaciales desde lo
educativo (seguridad, disfrute, estimulacion, etc.)

O Politicas de primera infancia

Ejecutar en el territorio la
politica de primera infancia
definida.

Trabaja articuladamente con los programas
relacionados a primera infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos desde un
enfoque intersectorial.

Identifica dificultades de acceso y da respuesta acorde
a las necesidades de los nifios y las familias.

Evallia de forma sistematica el estado de la primera
infancia en la zona de referencia del Centro.

Contribuye con insumas a la construccion y mejora de
politicas publicas y servicios para la primera infancia.

Maestro




Trabajo en equipo

Aportar con una mirada
integradora al proyecto de
Centro (proyecto institucional)
como orientador del trabajo del
equipo.

Contribuir a la toma de
decisiones colectivas ante
situaciones criticas, dentro del
ambito de responsabilidad del
equipo de Centro.

Aporta al equipo para diagndstico del Centro, los
resultados de la evaluacion del desarrollo psicomotor de
los nifios (pauta de tamizaje) y de las observaciones en
los diferentes espacios.

Disefa el proyecto de Centro integrando los aportes,
competencias y reflexiones de todos los integrantes del
equipo, acordando objetivos, estrategias e indicadores
de su area.

Acuerda con el equipo la planificacién operativa del area.

Monitorea y evalia en conjunto la implementacion
del proyecto (evaluar procesos, planificar la siguiente
etapa, asignar responsabilidades, coordinar, analizar
indicadores).

Analiza en conjunto las situaciones criticas con criterios
técnicos.

Facilita elementos fundados para la toma de posicién
conjunta del equipo, teniendo en cuenta el interés
superior del nifio.

Maestro
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PERFIL TRABAJADOR SOCIAL

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con
intencionalidad educativa con los
nifios y sus familias

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifio y su familia
con respeto, afecto y haciendo énfasis
en sus potencialidades.

Interpreta y responde oportuna y ajustadamente a las
necesidades del nifio y su familia, contribuyendo con su
bienestar.

Promueve un ambiente de cuidado calido y de respeto de
la autonomia e iniciativas del nifio, haciendo énfasis en
sus potencialidades y desarrollo.

% Actuar con compromiso ético con los
nifos, las familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacion con
criterio de confidencialidad en el
marco del abjetivo de la intervencion.
Actuar siempre anteponiendo las
necesidades y los intereses del nifio,
en el marco de |a Convencion sobre los
Derechos del Nifio.

Comparte con el equipo informacion relevante en el
marco del objetivo de la intervencion, asegurando su
manejo ético.

Promueve en el equipo la perspectiva de
corresponsabilidad entre CAIF-familia-comunidad para el
desarrollo integral del nifio.

% Dar respuesta a situaciones-problema
que afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el
problema con un abordaje integral.
Desarrollar estrategias de intervencién
desde la interdisciplinariedad y el
trabajo en red.

Aborda los problemas que afectan al nifio y su familia
considerando su complejidad, multicausalidad e
interdependencia.

Promueve en el equipo acciones desde la interdisciplinay
articula con otros actores.

% Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y
promover soluciones en escenarios
cambiantes para lograr los objetivos
de la organizacion. Adaptar
meétodos de trabajo a los cambios de
estructuras y contextos.

Analiza las situaciones y se anticipa a los cambios del
entorno inmediato y del contexto.

Ceneray fundamenta cambios estratégicos en
los procesos de trabajo como respuesta a nuevas
necesidades.

Trabajador social




COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

_ Desarrollo integral del nifio

Promover el desarrollo
integral del nifioy la
restitucion de derechos 'y
obligaciones mediante el
trabajo con padre, madre o
referente de crianza.

Realiza acuerdos con padre, madre o referente de crianza
respecto a la obtencién de recursos.

Produce, interpreta y emplea informacién evaluativa de
las familias y del contexto que incide en el desarrollo de
los nifios.

Informay orienta al referente de crianza sobre derechos
y obligaciones.

Promueve el involucramiento de referentes de crianza
en la elaboracién e implementacion de estrategias de
proteccién y cuidado.

Bienestar del nifio y la familia

Promover la integracion y
participacion de la familia en
la propuesta del Plan CAIF.

Desarrolla estrategias de apoyo a la madre, padre u otro
referente de crianza para su integracién al Centro acorde
a sus caracteristicas y posibilidades.

Incorpora la opinién de las familias y su participacion en
la gestion del Centro.

Brinda informacién, apoyo y orientacién en la
construccion de sus proyectos de vida como ciudadanos
integrando sus roles materno y paterno.

Trabajador social
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Vinculo con la comunidad y el entorno

Desarrollar relaciones de
cooperacién con actores
y organizaciones de la

comunidad y el entorno.

Evaliay hace el seguimiento de los acuerdos generados
con las familias que implican a otras organizaciones.

Disefia, promueve y ejecuta actividades especificas desde
un enfoque intersectorial, en el marco del convenio Plan
CAIF con MSP/ASSE/MIDES/INAU/IM/UCC/INDA.

Gestiona coordinaciones con otros actores (servicios)
basados en acuerdos que den respuesta y mejoren las
potencialidades de las familias participantes.

tucional

imiento insti

I Fortalec

Contribuir al fortalecimiento
del rol de los educadores.

Transfiere conceptos y herramientas que contribuyan al
vinculo educativo con la familia desde su rol, asi como en el
conocimiento de la comunidad.

Propicia espacios de intercambio y aprendizaje.

Contribuir al fortalecimiento
de la OSC gestionante.

Transfiere ideas, conceptos y herramientas necesarias para
el desarrollo e implementacién de un servicio de primera
infancia.

Informa, orienta y apoya a la OSC en su relacionamiento
con otras organizaciones y en la participacion en redes.

O Politicas de primera infancia

Ejecutar en el territorio la
politica de primera infancia
definida.

Trabaja articuladamente con los programas relacionados a
primera infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos desde un enfoque
intersectorial e interinstitucional.

Identifica dificultades de acceso y da respuesta acorde a
las necesidades de los nifios y las familias.

Evalda de forma sistematica el estado de la primera
infancia en la zona de referencia del Centro.

Contribuye con insumos a la construccion y mejora de
politicas publicas y servicios para la primera infancia.

Trabajador social




Trabajo en equipo

Aportar con una mirada
integradora al proyecto
de Centro (proyecto
institucional) como
orientador del trabajo del
equipo.

Contribuir a la toma de
decisiones colectivas

ante situaciones criticas,
dentro del ambito de
responsabilidad del equipo
de Centro.

Aporta al equipo para diagndstico del Centro, los
resultados de la evaluacién del desarrollo psicomotor de
los nifios (pauta de tamizaje) y de las observaciones en los
diferentes espacios.

Disefa el proyecto de Centro integrando los aportes,
competencias y reflexiones de todos los integrantes del
equipo, acordando objetivos, estrategias e indicadores de
su area.

Acuerda con el equipo la planificacion operativa del area.

Monitorea y evalla, en conjunto, la implementacién del
proyecto (evaluar procesos, planificar la siguiente etapa,
asignar responsabilidades, coordinar, analizar indicadores).

Analiza en conjunto las situaciones criticas con criterios
técnicos.

Facilita elementos fundados para |la toma de posicion
conjunta del equipo, teniendo en cuenta el interés superior
del nifio.

Trabajador social
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PERFIL PSICOLOGO

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con intencionalidad
educativa con los nifos y sus familias

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifio y su familia
con respeto, afecto y haciendo énfasis
en sus potencialidades.

Interpreta y responde oportuna y ajustadamente a las
necesidades del nifio y su familia, contribuyendao con su
bienestar.

Promueve un ambiente de cuidado calido y de respeto
de la autonomia e iniciativas del nifio, haciendo énfasis
en sus potencialidades y desarrollo.

% Actuar con compromiso ético con los

nifios, las familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacion con
criterio de confidencialidad en el marco
del objetivo de la intervencién. Actuar
siempre anteponiendo las necesidades
y los intereses del nifio, en el marco de
la Convencién sobre los Derechos del
Nifo.

Comparte con el equipo informacién relevante en el
marco del objetivo de la intervencion, asegurando su
manejo ético.

Promueve en el equipo la perspectiva de
corresponsabilidad entre Centro-familia-comunidad
para el desarrollo integral del nifio.

% Dar respuesta a situaciones-problema
que afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el
problema con un abordaje integral.
Desarrollar estrategias de intervencion
desde la interdisciplinariedad v el
trabajo en red.

Aborda los problemas que afectan al nifio y su familia
considerando su complejidad, multicausalidad e
interdependencia.

Promueve en el equipo acciones desde la interdisciplina
y articula con otros actores.

% Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y
promover soluciones en escenarios
cambiantes para lograr los objetivos de
la organizacion. Adaptar métodos de
trabajo a los cambios de estructuras y
contextos.

Analiza las situaciones y se anticipa a los cambios del
entorno inmediato y del contexto.

Ceneray fundamenta cambios estratégicas en
los procesos de trabajo como respuesta a nuevas
necesidades.

Psicélogo




COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

Observa el comportamiento y las interacciones del nifio
con sus referentes de crianza, sus referentes del Centro,

2

i= sus paresy el entorno.

]

©

Sn Facilitar la construccion del Brinda aportes para generar estrategias especificas de
g desarrollo socioemocional del intervencién que potencien un desarrollo psicoafectivo
© nifo. saludable.

©

s

1]

@

a Detecta signos de alerta y realiza seguimientoy
aN derivaciones pertinentes y oportunas.

o Evalla las capacidades parentales: practicas de crianza,
:Té cuidados de salud y aspectos socioemocionales.

(]

[

L

: Detecta situaciones que generan dificultades en los

= .

= Fortalecer las capacidades vinculos.

S parentales desde el embar

D

[y} . o m "2

‘5 Implementa estrategias de promocién, facilitacién o

S intervencion para atender las singularidades de cada
[21]

familia articuladamente con el equipo y con otras
instituciones.

Psicélogo
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Vinculo con la comunidad y el entorno

I Fortalecimiento institucional

Promover la participacion de
la familia y la comunidad en
el proyecto de Centro.

Detecta y responde oportunamente a las necesidades y
demandas de la poblacion.

Contribuye al fortalecimiento de estrategias
interinstitucionales junto al trabajador social y al resto
del equipo.

Favorece la toma de conciencia de la comunidad en su
rol de sostén y de control social para el cuidado de los
nifios.

Aportar elementos al
equipo para que el Centro se
constituya en un espacio de
seguridad para el nifio y de
referencia para la familiay la
comunidad.

Fortalece el vinculo sensible de los educadores con los
nifos.

Acompafia con el equipo a la familia en periodo de
iniciacion o adaptacion, transicionesy en la vida
cotidiana.

O politicas de primera infancia

Ejecutar en el territorio la
politica de primera infancia
definida.

Trabaja articuladamente con los programas
relacionados a primera infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos desde un enfoque
intersectorial.

Identifica dificultades de acceso y da respuesta acorde
a las necesidades de los nifios y las familias.

Evalda de forma sistematica el estado de la primera
infancia en la zona de referencia del Centro.

Contribuye con insumaos a la construccién y mejora de
politicas publicas y servicios para la primera infancia.

Psicélogo




Trabajo en equipo

Aportar con una mirada
integradora al proyecto
de Centro (proyecto
institucional) como
orientador del trabajo del
equipo.

Contribuir a la toma de
decisiones colectivas

ante situaciones criticas,
dentro del ambito de
responsabilidad del equipo
de Centro.

Aporta al equipo para diagnéstico del Centro, los
resultados de la evaluacion del desarrollo psicomotor de
los nifios (pauta de tamizaje) y de las observaciones en
los diferentes espacios.

Disefa el proyecto de Centro integrando los aportes,
competencias y reflexiones de todos los integrantes del
equipo, acordando objetivos, estrategias e indicadores
de su area.

Acuerda con el equipo la planificacién operativa del
area.

Monitorea y evalla, en conjunto, la implementacién

del proyecto (evaluar procesos, planificar la siguiente
etapa, asignar responsabilidades, coordinar, analizar
indicadores).

Analiza en conjunto las situaciones criticas con criterios
técnicos.

Facilita elementaos fundados para la toma de posicion
conjunta del equipo, teniendo en cuenta el interés
superior del nifio.

Psicélogo
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PERFIL PSICOMOTRICISTA

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con intencionalidad
educativa con los nifios y sus familias

Interpreta y responde oportunay
ajustadamente a las necesidades del nifio y su
familia, contribuyendo con su bienestar.

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia. Relacionarse
con el nifio y su familia con respeto, afecto y
haciendo énfasis en sus potencialidades.

Promueve un ambiente de cuidado calido y de
respeto de la autonomia e iniciativas del nifio,
haciendo énfasis en sus potencialidades y
desarrollo.

% Actuar con compromiso ético con los nifios, las
familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacion con criterio de

Comparte con el equipo informacién relevante
en el marco del objetivo de la intervencion,
asegurando su manejo ético.

confidencialidad en el marco del objetivo de la
intervencion. Actuar siempre anteponiendo las
necesidades y los intereses del nifio, en el marco
de la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Promueve en el equipo la perspectiva de
corresponsabilidad entre Centro-familia-
comunidad para el desarrollo integral del nifio.

* Dar respuesta a situaciones-problema que
afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el problema con

Aborda los problemas que afectan al nifio
y su familia considerando su complejidad,
multicausalidad e interdependencia.

un abordaje integral. Desarrollar estrategias de
intervencion desde la interdisciplinariedad y el
trabajo en red.

Promueve en el equipo acciones desde la
interdisciplina y articula con otros actores.

% Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y promover

Analiza las situaciones y se anticipa a los
cambios del entorno inmediato y del contexto.

soluciones en escenarios cambiantes para
lograr los objetivos de la organizacion.
Adaptar métodos de trabajo a los cambios de
estructuras y contextos.

Ceneray fundamenta cambios estratégicas
en los procesos de trabajo como respuesta a
nuevas necesidades.

% Desarrollar la profesionalidad

Solicita retroalimentacion y aprende de los
companeros y de otras disciplinas.

Implica: Identificar necesidades de nuevos
aprendizajes y capacidad para actualizar
conocimientos relacionados a su practica
profesional. Buscar oportunidades de
aprendizaje, aplicar y sacializar conocimientos
para el crecimiento profesional.

Promueve reflexiones sobre la practica
institucional y del equipo, generando espacios
de aprendizaje colaborativo.

Psicomotricista




COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

Desarrollo integral del nifio

Bienestar del nifio y la familia

Vinculo con la comunidad

y el entorno

Generar acciones de prevencion
y promacion del desarrollo
psicomotor del nifio en distintos
contextos.

Incentivar la integracion y
participacion de la familia en
los diferentes dispositivos que
incluyen la participacion de
psicomotricista (experiencia
oportuna, atencion diaria de
bebes, nifios de 2 y 3 afios).

Relacionarse con servicios y redes
de la comunidad para coordinar el
desarrollo de acciones en favor del
nifio y su familia.

Estimula la comunicacién y el desarrollo
psicomotor.

Identifica las potencialidades para el desarrollo
psicomotor del nifio, tanto en el hogar como en el
Centro.

Realiza evaluaciones cuantitativas y cualitativas
del desarrallo.

Identifica factores de riesgo y de proteccién para
el desarrollo de los nifios.

Desarrolla estrategias para la integracion de
las familias, acorde a sus caracteristicas y
posibilidades.

Propicia el intercambio y genera acuerdos y
soluciones con la familia para favorecer el
desarrollo psicomotor del nifio.

Implementa estrategias de promocion,
facilitacion o intervencién para atender las
singularidades de cada familia articuladamente
con el equipo y con otras instituciones.

Identifica y conoce los servicios territoriales para
dar respuestas a las demandas identificadas de
usuarios/familias CAIF.

Participa en el disefio o la implementacién de
acciones de participacion conjunta dentro de los
convenios marco.

Psicomotricista
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institucional

to

imien

> Fortalec

Orienta la gestion del Centro en la inversion de
recursos materiales y espaciales.

Contribuye desde la disciplina al
fortalecimiento del equipo CAIF.

Coordina activa y oportunamente con todos
los integrantes que intervienen directamente
en el equipo (educador alimentario, psicélogo,
trabajador social, maestro, auxiliar, gestor e
integrantes de la asociacion civil).

Identifica debilidades vy realiza acciones de
fortalecimiento en el rol del educador cuando sea
necesario.

Orienta técnicamente y fortalece al equipo en la
metodologia de trabajo corporal con los nifos.

Trabaja articuladamente con los programas
relacionados a primera infancia.

Identifica, analiza y gestiona recursos desde un
enfoque intersectarial.

Ejecutar en el territorio la politica
de primera infancia definida.

Identifica dificultades de acceso y da respuesta
acorde a las necesidades de los nifios y 1as
familias.

Evallia de forma sistematica el estado de la
primera infancia en |a zona de referencia del
Centro.

Contribuye con insumos a la construccion y
mejora de politicas publicas y servicios para la
primera infancia.

Psicomotricista




Trabajo en equipo

Aportar con una mirada
integradora al proyecto de Centro
(proyecto institucional) como
orientador del trabajo del equipo.

Contribuir a la toma de decisiones
colectivas ante situaciones
criticas, dentro del ambito de
responsabilidad del equipo de
Centro.

Aporta al equipo para diagnéstico del Centro,
los resultados de la evaluacion del desarrollo
psicomotor de los nifios (pauta de tamizaje) y
de Ias observaciones en los diferentes espacios.

Disefia el proyecto de Centro integrando los
aportes, competencias y reflexiones de todos
los integrantes del equipo, acordando objetivos,
estrategias e indicadores de su area.

Acuerda con el equipo la planificacién operativa
del area.

Monitorea y evalla, en conjunto, la
implementacion del proyecto (evaluar
procesos, planificar la siguiente etapa,
asignar responsabilidades, coordinar, analizar
indicadores).

Analiza en conjunto las situaciones criticas con
criterios técnicos.

Facilita elementos fundados para la toma
de posicion conjunta del equipo, teniendo en
cuenta el interés superior del nifio.

Psicomotricista
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PERFIL EDUCADOR

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con intencionalidad
educativa con los nifios y sus familias

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifio y su familia con
respeto, afecto y haciendo énfasis en
sus potencialidades.

Interpreta y responde oportuna y ajustadamente a las
necesidades del nifio y su familia, contribuyendo con su
bienestar.

Promueve un ambiente de cuidado calido y de respeto
de la autonomia e iniciativas del nifio, haciendo énfasis
en sus potencialidades y desarrollo.

% Actuar con compromiso ético con los
nifios, las familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacion con
criterio de confidencialidad en el marco
del objetivo de la intervencion. Actuar
siempre anteponiendo las necesidades y
los intereses del nifio, en el marco de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio.

Comparte con el equipo informacion relevante en el
marco del objetivo de la intervencion, asegurando su
manejo ético.

Promueve en el equipo la perspectiva de
corresponsabilidad entre Centro-familia-comunidad para
el desarrollo integral del nifio.

% Dar respuesta a situaciones-problema
que afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el
problema con un abordaje integral.
Desarrollar estrategias de intervencion
desde la interdisciplinariedad y el trabajo
en red.

Aborda los problemas que afectan al nifio y su familia
considerando su complejidad, multicausalidad e
interdependencia.

Promueve en el equipo acciones desde la interdisciplina
y articula con otros actores.

* Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y
promover soluciones en escenarios
cambiantes para lograr los objetivos de
la organizacion. Adaptar métodos de
trabajo a los cambios de estructuras y
contextos.

Analiza las situaciones y se anticipa a los cambios del
entorno inmediato y del contexto.

Genera y fundamenta cambios estratégicos en
los procesos de trabajo como respuesta a nuevas
necesidades.

Educador




% Desarrollar Ia profesionalidad

Implica: Identificar necesidades de
nuevos aprendizajes y capacidad para
actualizar conocimientos relacionados
a su practica profesional. Buscar
oportunidades de aprendizaje, aplicar
y socializar conocimientos para el
crecimiento profesional.

Solicita retroalimentacion y aprende de los compafieraos
y de otras disciplinas.

Promueve reflexiones sobre |a practica institucional
y del equipo, participando o generando espacios de
aprendizaje colaborativo.

COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

Desarrollo integral del nifio

Generar acciones de prevenciony
promocion del desarrollo integral
del nifio en distintos contextos.

Implementar estrategias de
accién para facilitar el desarrollo
integral del nifio atendiendo a la
singularidad.

Participar activamente en la
elaboracién, la implementacién,
el seguimiento y la evaluacion
del proyecto pedagégico, de

la planificacién operativa del
Programa de Experiencias
Oportunas y del proyecto del
Centro.

Estimula individual o colectivamente el desarrollo
integral del nifio en el Centro, el hogar y la comunidad.

Identifica las potencialidades para el desarrollo integral
del nifio en el Centro, el hogar y la comunidad.

Aplica instrumentos de evaluacién, segln
entrenamiento especifico y cuando se considere
pertinente.

Identifica los factores de proteccién y riesgo para el
desarrollo de los nifios de acuerdo a sus particularidades
y los comparte con el equipo.

Favorece la comunicacion corporal, gestual y verbal:
comprension y expresion, mediante sus interacciones.

Promueve el desarrollo de la motricidad, socioemocional,
cognitiva y del lenguaje mediante interacciones de la
vida cotidiana, ludicas y expresivas.

Desarrolla practicas educativas que promueven la
autonomia progresiva del nifio.

Aporta a la construccion del proyecto pedagaégico con
todos los educadores y los insumos de |os técnicos.

Participa activamente en la reflexién acerca del proyecto
de Centro, del proyecto pedagégico, de la planificacién
operativa del programa de EO y de las practicas
pedagodgicas con un posicionamiento critico.

Educador
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Bienestar del nifio y la familia

Vinculo con la comunidad y el entorno

Incentivar la integracion de
la familia en los diferentes
dispositivos que implementa
el Centro.

Incentivar la participacion
de la familia en la propuesta
educativa del Centro.

Facilitar el fortalecimiento
de los vinculos y capacidades
parentales.

Relacionarse con servicios

y redes (instituciones
educativas, deportivas,
culturales, de salud y otras) de
la comunidad, para coordinar
acciones en favor del nifio y
su familia, en acuerdo con el
equipo.

Desarrolla estrategias para la integracion de las
familias, acorde a sus caracteristicas y posibilidades.

Propicia el intercambio y construye acuerdos con la
familia para favorecer el desarrollo integral del nifio.

Implementa estrategias de promocion, facilitacion o
intervencion para atender las singularidades de cada
familia, articuladamente con el equipo y con otras
instituciones.

Facilita la participacion activa de la familia en los
espacios socioeducativos acorde a sus caracteristicas y
posibilidades.

Promueve la participacién de la familia en programas
especificos, por ejemplo: Padres en Sala, Experiencias
Oportunas, etc.

Apovya/facilita el transito de la familia a través de las
distintas modalidades de atencion.

Escucha empaticamente y brinda insumos a la familia
para fortalecer las capacidades parentales en las
diferentes etapas del desarrollo del nifio.

Implementa intervenciones (pedagdgicas, capacidades
parentales) en el hogar, articuladas con el equipo,
cuando las condiciones del nifio o Ia familia lo
requieren, segln los criterios establecidos.

Identifica y utiliza los recursos territoriales para dar
respuestas a las necesidades y demandas de nifios y
familias del Centro y la comunidad.

Promueve el trabajo en red en la comunidad, con
énfasis en las instituciones que atienden primera
infancia.

Participa en el egreso y seguimiento de los nifios en el
pasaje ajardin de infantes, para facilitar la transicion
institucional.

Colabora con el equipo en el seguimiento de los
controles de salud estipulados por el MSP, segun
edades y necesidades especiales.

Educador



> Fortalecimiento institucional

Contribuye desde su rol al
fortalecimiento del equipo
CAIF.

Identifica y fundamenta necesidades de recursos
materiales, espaciales, de informacién y formacion,
frente a los encargados de la gestién del Centroy a
otros integrantes del equipo.

Coordina activa y oportunamente con todos los
integrantes del equipo.

Aporta al fortalecimiento del equipo en la metodologia
de trabajo corporal con los nifios, de acuerdo a su
experiencia en el Programa de Experiencias Oportunas.

Identifica dificultades de acceso a los servicios
de primera infancia y aporta a la busqueda de
alternativas de solucion.

O Politicas de primera infancia

Trabajo en equipo

Ejecutar en el territorio la
politica de primera infancia
definida.

Aportar con una mirada
integradora al proyecto de
Centro (proyecto institucional)
como orientador del trabajo
del equipo.

Contribuir a la toma de
decisiones colectivas ante
situaciones criticas, dentro del
ambito de responsabilidad del
equipo de Centro.

Identifica y utiliza recursos desde un enfoque
intersectorial, con el apoyo del equipo del Centro.

Contribuye, desde su rol, con insumas a la
construccién y mejora de politicas publicas y servicios
para la primera infancia.

Aporta al equipo insumos sobre los resultados de la
evaluacion del desarrollo integral del nifio.

Participa en el disefio, el monitoreo vy la evaluacion del
proyecto de Centro acordando objetivos y actividades
de su area.

Elabora, en acuerdo con el equipo, la planificacién
operativa del nivel que le corresponde.

Comunica al equipo situaciones criticas y emergentes
para su analisis con criterios técnicos.

Proporciona elementos de la vida cotidiana del Centro
relevantes para la toma de decisiones en el equipo,
teniendo en cuenta el interés superior del nifio.

Educador
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PERFIL COCINERO

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con intencionalidad
educativa con los nifos y sus familias

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifio y su familia con
respeto, afecto y haciendo énfasis en sus
potencialidades.

Identifica y respeta las necesidades, iniciativas
y potencialidades del nifio y sus referentes de
crianza.

Establece una relacion de cooperacion y sintonia
con el nifio, ajustandose a su estado emocional y
etapa evolutiva.

% Actuar con compromiso ético con los nifios,
las familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacion con

criterio de confidencialidad en el marco del
objetivo de la intervencién. Actuar siempre
anteponiendo las necesidades y los intereses
del nifo, en el marco de la Convencion sobre
los Derechos del Nifo.

Comparte con el equipo informacién relevante
en el marco del objetivo de la intervencion,
asegurando su manejo ético.

Promueve en el equipo la perspectiva de
corresponsabilidad entre Centro-familia-
comunidad para el desarrallo integral del nifo.

% Dar respuesta a situaciones-problema que
afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el problema con
un abordaje integral. Desarrollar estrategias
de intervencién desde la interdisciplinariedad y
el trabajo en red.

Esta atentoy comunica al equipo las
manifestaciones de los problemas que afectan al
nifio y su familia.

Contribuye a resolver los problemas integrando
diversos puntos de vista e interactuando con
multiples actores.

% Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y promover
soluciones en escenarios cambiantes para
lograr los objetivos de la organizacién.
Adaptar métodos de trabajo a los cambios de
estructuras y contextos.

Identifica los cambios del entorno inmediato y del
contexto y su impacto sobre el accionar individual
y organizacional.

Considera el cambio como una oportunidad de
mejora y promueve alternativas para alcanzar los
objetivos ante el nuevo contexto.

Cocinero




COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

Desarrollo integral del nifio

Planificar propuestas integrales y
flexibles para el area alimentario-
nutricional, en coordinacion con el
equipo.

Ejecutar las acciones que permitan
cumplir con una alimentacién
inocua, saludable y ajustada a las
necesidades particulares de los
nifnos.

Participa activamente en el proceso
administrativo de la gestion del alimento
(compra, recepcién, almacenamiento, elaboracién
del men, control de cantidad y calidad).

Adapta la planificacién segtin los contextos y
necesidades, atendiendo al desarrollo integral del
nifio.

Elabora los planes de menu del Centro
considerando los lineamientos nutricionales del
organismo competente.

Elabora los alimentos aplicando las normas de
buenas practicas de manipulacion.

Implementa acciones socioeducativas mediante
la alimentacién, contemplando los aspectos
emocionales, educativos, comunicacionales,
vinculares, cognitivos y estéticos.

Cocinero

Capitulo 5



Incentivar la integracion y
participacién de la familia y del
nifio en diferentes dispositivas
referidos a la alimentaciény los
habitos saludables.

Bienestar del nifio y la familia

Identifica y utiliza recursos
territoriales y de la comunidad para
dar respuesta a las necesidades

y demandas alimentario-
nutricionales de nifios y familias
del Centro y la comunidad.

Vinculo con la comunidad y el entorno

Contribuye desde su rol al
fortalecimiento del equipo.

Fortalecimiento institucional

76 Cocinero

Identifica en las familias aspectos alimentario-
nutricionales que inciden positiva o
negativamente en el desarrollo integral de los
nifos para realizar propuestas pertinentes.

Abre espacios acordes a sus posibilidades para la
implementacion de propuestas alimentarias que
integren a la familia.

Implementa estrategias de promociony
facilitacion desde el punto de vista alimentario-
nutricional para atender las singularidades de
cada nifio y familia, articuladamente con el
equipo y otras instituciones.

Identifica, propone y promueve la compra a
proveedores del entorno cercano.

Colabora en la articulacién con otros actores de la
comunidad, desde su especificidad y en conjunto
con el equipo.

Identifica y fundamenta necesidades de:
insumas, recursos materiales y organizacion del
trabajo y del espacio.

Coordina y articula con el equipo los tiempos y los
espacios para cada momento de alimentacion,
atendiendo las necesidades de los nifios y la
dinamica del Centro.



I Trabajo en equipo

Identifica las lineas generales de la
politica de primera infancia.

Actla en el marco de los lineamientos de las
politicas alimentario-nutricionales de primera
infancia.

Participa activamente en la
elaboracion del proyecto del Centro.

Elabora con el maestro, el psicomotricistay los
educadores las propuestas del area alimentario-
nutricional (men, proyecto de huerta y talleres,
entre otros).

Aporta insumos al equipo sobre las
oportunidades educativas de los momentos de
alimentacion.

Promueve el desarrollo de actitudes positivas
de los adultos, durante los momentos de
alimentacién en el Centro.

Cocinero

Capitulo 5



78

PERFIL AUXILIAR DE COCINA

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con intencionalidad
educativa con los nifios y sus familias

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifio y su familia con
respeto, afecto y haciendo énfasis en
sus potencialidades.

Esta alerta frente a las necesidades comunicativas y
emaocionales del nifio.

Se relaciona con el nifio y su familia, demostrando
empatia, afecto y disponibilidad frente a sus
necesidades e intereses.

% Actuar con compromiso ético con los
nifios, las familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacion con
criterio de confidencialidad en el marco
del objetivo de la intervencién. Actuar
siempre anteponiendo las necesidades y
los intereses del nifio, en el marco de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio.

Comparte con el equipo informacién relevante en el
marco del objetivo de la intervencién, asegurando su
manejo ético.

Promueve en el equipo |a perspectiva de
corresponsabilidad entre Centro-familia-comunidad
para el desarrollo integral del nifio.

% Dar respuesta a situaciones-problema
que afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el
problema con un abordaje integral.
Desarrollar estrategias de intervencion
desde la interdisciplinariedad y el trabajo
en red.

Esta atento y comunica al equipo las manifestaciones
de los problemas que afectan al nifio y su familia.

Contribuye a resolver los problemas integrando
diversos puntos de vista e interactuando con multiples
actores.

% Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y
promover soluciones en escenarios
cambiantes para lograr los objetivos de
la organizacion. Adaptar métodos de
trabajo a los cambios de estructuras y
contextos.

Identifica los cambios del entorno inmediato y del
contexto y su impacto sobre el accionar individual y
organizacional.

Considera el cambio como una oportunidad de mejora
y promueve alternativas para alcanzar los objetivos
ante el nuevo contexto.

Auxiliar de cocina




COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

D Desarrollo integral del nifio

Ejecutar las acciones gue
permitan cumplir con

una alimentacién inocua,
saludable y ajustada a las
necesidades particulares de
los nifios.

Colabora activamente en el proceso de gestion del
alimento (compra, recepcién, almacenamiento,
elabora alimentos seglin menu y control de cantidad y
calidad).

Realiza diferentes actividades preliminares,
intermedias y finales para la preparacién de alimentos
segln lo establecido en el plan de mend, aplicando
normas de buenas practicas de manipulacion.

Apoya la implementacion de acciones socioeducativas
mediante la alimentacién, contemplando los
aspectos emocionales, educativos, comunicacionales,
vinculares, cognitivos y estéticos.

Auxiliar de cocina
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Bienestar del nifio y la familia

Vinculo con la comunidad y el entorno

Fortalecimiento institucional

Incentivar la integracion y
participacion de la familia
y del nifio en diferentes
dispositivos referidos a la
alimentacion y los habitos
saludables.

Utiliza recursos territoriales
y de la comunidad para dar
respuesta a las necesidades

y demandas alimentario-
nutricionales de nifios y
familias del Centroy la
comunidad.

Contribuye desde su rol al
fortalecimiento del equipo.

Aporta a las familias informacion e ideas respecto a
los aspectos alimentario-nutricionales de las familias
gue inciden positiva o negativamente en el desarrollo
integral de los nifios para realizar propuestas
pertinentes.

Participa de acuerdo a sus posibilidades en la
implementacion de propuestas alimentarias que
integren a la familia.

Propone y promueve la compra a proveedores del
entorno cercano.

Identifica y fundamenta necesidades de: insumos,
recursos materiales y organizacion del trabajo y del
espacio.

Acompafia al equipo acordando tiempo y espacio
para las tareas en los momentos de alimentacion,
atendiendo las necesidades de los nifios y la dinamica
del Centro.

Auxiliar de cocina



! Trabajo en equipo

Identifica las lineas generales
de la politica de primera
infancia.

Actua en el marco de los lineamientos de las politicas
alimentario-nutricionales de primera infancia.

Participa activamente en la
elaboracién del proyecto del
Centro.

Colabora con el cocinero y el resto del equipo en las
propuestas del area alimentario-nutricional (menu,
proyecto de huerta y talleres, entre otros).

Aporta insumos al equipo sobre las oportunidades
educativas de los momentos de alimentacién.

Promueve el desarrollo de actitudes positivas de los
adultos, durante los momentos de alimentacién en el
Centro.

Auxiliar de cocina
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PERFIL AUXILIAR DE LIMPIEZA

COMPETENCIAS ACTITUDINALES

% Establecer vinculos con intencionalidad
educativa con los nifios y sus familias

Implica: Identificar con empatia las
necesidades del nifio y la familia.
Relacionarse con el nifio y su familia con
respeto, afecto y haciendo énfasis en
sus potencialidades.

Esta alerta frente a las necesidades comunicativas y
emocionales del nifo.

Se relaciona con el nifio y su familia, demostrando
empatia, afecto y disponibilidad frente a sus
necesidades e intereses.

% Actuar con compromiso ético con los
ninos, las familias y la comunidad

Implica: Manejar la informacién con
criterio de confidencialidad en el marco
del objetivo de la intervencion. Actuar
siempre anteponiendo las necesidades y
los intereses del nifio, en el marco de la
Convencidon sobre los Derechos del Nifio.

Establece una relacién de confianza con el nifio, su
familia y la institucién, que perdura en el tiempo.

Prioriza las necesidades e intereses del nifio en todas
sus acciones y toma de decisiones.

% Dar respuesta a situaciones-problema
que afectan al nifio y su familia

Implica: Identificar y analizar el problema
con un abordaje integral. Desarrollar
estrategias de intervencion desde la
interdisciplinariedad y el trabajo en red.

Atiende y comunica al equipo las manifestaciones de
los problemas que afectan al nifio y su familia.

Contribuye a resolver los problemas integrando
diversas puntos de vista e interactuando con multiples
actores.

% Actuar en escenarios cambiantes

Implica: Interpretar situaciones y
promover soluciones en escenarios
cambiantes para lograr los objetivos de
la organizacion. Adaptar métodos de
trabajo a los cambios de estructuras y
contextos.

Identifica los cambios del entorno inmediato v del
contexto y su impacto sobre el accionar individual y
arganizacional.

Considera el cambio como una oportunidad de mejora
y promueve alternativas para alcanzar los objetivos
ante el nuevo contexto.

Auxiliar de limpieza




COMPETENCIAS TECNICAS FUNCIONALES

D Desarrollo integral del nifio

Colabora activamente en el proceso de gestion de los
insumos para la limpieza.

Asegura el mantenimiento de las condiciones de

Implementar las acciones que orden e higiene en el Centro, segtin normas de buenas

garanticen la salubridad e practicas de higiene y salubridad, considerando el

higiene en el Centro, aplicando momento evolutivo de los nifios y la dinamica del

normas de buenas practicas. Centro (en CAIF planificacion operativa y protocolo del
INDA).

Apovya los procesos de desarrollo con acciones
socioeducativas en los momentos grupales de higiene,
considerando la singularidad del nifio.

Auxiliar de limpieza
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Bienestar del nifio y la familia

Vinculo con la comunidad y el entorno

Fortalecimiento institucional

Transferir conocimientos de
higiene y manipulacion de
productos con las familias del
Centro.

Promover la utilizacion de
recursos territoriales y de la
comunidad para dar respuesta
a las necesidades y demandas
de articulos de limpieza del
Centro.

Contribuye desde su rol al
fortalecimiento del equipo.

Orienta a las familias con informacién y practicas,
respecto a los aspectos sanitarios, higiénicos y de
prevencién de accidentes.

Fomenta la participacién de la familia en instancias
grupales.

Propone y promueve la compra de insumos a
proveedores del entorno cercano.

Promueve el desarrollo de actitudes positivas de
cuidado y preservacion del entorno con los adultos
referentes de los nifos.

Identifica y fundamenta necesidades de: insumos,
recursos materiales y organizacion del trabajo y del
espacio.

Acuerda con el equipo los tiempos y espacios para los
momentos de higiene, atendiendo las necesidades de
los nifios y la dinamica del Centro.

Auxiliar de limpieza



! Trabajo en equipo

Identifica las lineas generales
de la politica de primera
infancia.

Actua en el marco de los lineamientos de higiene y
salubridad para la primera infancia.

Participa activamente en la
elaboracion del proyecto del
Centro.

Avrticula sus intervenciones can el resto del equipo
para el mantenimiento de las condiciones de limpieza
e higiene del Centro.

Aporta insumos al equipo sobre las oportunidades
educativas que ofrecen los momentos de limpieza e
higiene.

Auxiliar de limpieza
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CAPITULO 6.

RECOMENDACIONES GENERALES PARA EL
USO DE PERFILES DE COMPETENCIAS EN LOS
SUBSISTEMAS DE GESTION HUMANA

La gestion humana por competencias es una herramienta que
ha demostrado su pertinencia para gestionar el desarrollo y el apren-
dizaje de las personas y las organizaciones, ya que permite articular
los requerimientos estratégicos en materia de competencias, con el
aprendizaje continuo, el desarrollo de capacidades dindmicas, la res-
puesta a los cambios y las transformaciones que una estrategia de
cuidados de la primera infancia se proponga implementar.

Gestionar personas por competencias implica considerar a las
competencias como la unidad de referencia o unidad de gestiéon de
los diferentes subprocesos de gestion humana: disefio de funciones y
puestos, reclutamiento y seleccidn, desarrollo y aprendizaje perma-
nente, planes de carrera, evaluacion de desempeno, sistema de com-

pensaciones, etc.
6.1. Los perfiles

La arquitectura de competencias definida constituye la base
de la descripcion de los roles que integra competencias de diferente
indole, de manera focalizada y significativa, facilitando la adaptabi-
lidad y adecuacion a circunstancias y prioridades cambiantes. Los
perfiles de competencias relativos a los diferentes roles no son ins-
trumentos meramente documentales con propositos administrati-
vos. En el marco de la gestion por competencias se convierten en
una herramienta estratégica y dinamica de gestion y de organizacioén
del trabajo, orientada al mejor aprovechamiento y desarrollo de las
capacidades de las personas en sus puestos de trabajo.

En tanto en una estructura taylorista, con una divisidn estricta
de tareas y una sola manera de hacerlas bien, los puestos estan poco
coordinados horizontalmente y se componen de una serie de tareas
fragmentadas. En un contexto de trabajo complejo y cambiante, ya
no es posible dividir los puestos en tareas fragmentadas y las tareas
en pasos elementales. Lo que interesa es que los roles estén articula-

dos y las personas desarrollen capacidades transferibles y dinamicas.
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6.2. Incorporacion de personal

La incorporacién de personal competente es uno de los gran-
des desafios que se plantean a los Centros de atencién a la primera
infancia y, mds particularmente, a las asociaciones civiles. Es, ade-
mas, un desafio creciente, en la medida que se prefigura una necesi-
dad incremental desde una perspectiva de ampliacion de la cobertu-
ra y configuracion de un sistema de cuidados.

El perfil del rol y, en particular, las competencias que este in-
cluye son el principal referente para el proceso de reclutamiento y
seleccion interna y externa.

En el proceso de reclutamiento se otorga un lugar central a las
competencias requeridas. También en este caso se verifica la sinergia
entre los subsistemas de gestion de recursos humanos: si los perfiles
estan disponibles, se recurre a ellos; en caso contrario, si se trata de
nuevos roles, se construyen en el momento y se integran al catalogo
de perfiles de la organizacion.

Las competencias identificadas clarifican tanto a posibles
candidatos como a los encargados de la seleccion acerca de las ca-
pacidades requeridas en el puesto, lo que les permite instrumentar
dispositivos de evaluacion (y autoevaluacion) mas eficientes. El desa-
tio es lograr una prediccién confiable de los desempenos futuros del
candidato en el contexto de la organizacion, para lo cual la propuesta
es incorporar técnicas basadas en competencias que faciliten la in-
tegracion y generacion de evidencias acerca de diferentes tipos de

competencias durante el proceso de seleccion.
6.3. Plan de carrera

El modelo de plan de carrera en las organizaciones parte tam-
bién del perfil de competencias, haciendo visibles y transparentes las
rutas de desarrollo profesional.

En el caso del Plan CAIF no es un tema sobre el cual se vi-
sualicen estrategias, sin embargo, para el personal es un elemento
clave, ya que es altamente motivador del desarrollo y el aprendizaje
continuo.

Aqui nuevamente se manifiesta la sinergia, ya que el mismo
perfil disponible en la organizacién, sumado a los criterios de selec-
cion, permite al personal proyectar y planear su ruta de desarrollo,

sea horizontal o verticalmente.



6.4. Capacitacion-formacion

La capacitacion-formacion es el subsistema de gestion de re-
cursos humanos concebido como el centro del sistema de gestion de
las competencias y el aprendizaje de la organizacién. Para cumplir
con esa funcion, se requiere partir de un nuevo paradigma que ya no
esta centrado en la capacitacion, sino en el aprendizaje organizacio-
nal, grupal e individual.

Las competencias constituyen una herramienta muy potente
para orientar estos procesos. Efectivamente, a partir de contar con
un referencial dindmico de competencias, es posible:

e identificar las brechas,

e definir las necesidades de aprendizaje,

e disenar propuestas formativas adecuadas y

e evaluar los resultados y el impacto de las intervencio-

nes.

Una vez determinados los objetivos (a partir de las competen-
cias a desarrollar y centrandose en el sujeto que aprende), se debe
considerar la multiplicidad de espacios, modalidades y oportunida-
des de aprendizaje potenciales o existentes en el trabajo y en otros

ambitos.
6.5. Certificacion de competencias

La certificacion de la competencia es el reconocimiento formal
y temporal de la capacidad laboral demostrada por la persona, basa-
do en la evaluacion de sus competencias en referencia a un estandar
e independientemente de la forma en que han sido logradas. Vale la
pena sefalar que la certificaciéon de competencias no es excluyente
con respecto a otro tipo de certificacion, por ejemplo, un certificado
que acredite el haber cursado y aprobado un determinado programa
formativo.

Elinterés de la certificacion de competencias radica en su fun-
cion como referencia digna de confianza para todos los actores invo-
lucrados, asi como su importancia para la mejora del desempefio y el
aprendizaje en la practica laboral.

Los procesos de certificacion apuntan a la profesionalizacién y
el reconocimiento de los saberes que las personas ponen en juego en
su trabajo y constituyen un factor de motivacion y desarrollo.

La experiencia realizada en el Plan CAIF arrojé resultados
muy positivos, sin embargo, cabe sefialar que intervenciones aisladas

en la materia tienen escaso impacto a largo plazo. En consecuencia,
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es importante pensar desde un enfoque sistémico y considerar los
avances y experiencias que, en otros sectores, se han ido prefiguran-

do a nivel nacional.
6.6. Gestion del desempefio

El ntcleo de la descripcion de competencias consiste, basica-
mente, en la determinacion de criterios de desempefio que definen
los aspectos criticos en los que el personal demuestra su competen-
cia.

En el marco de la gestion del desempefio por competencias, se
entiende el desempefio como la suma de las competencias demostra-
das y los resultados obtenidos.

Un subsistema de gestion del desempefio por competencias
apunta a la mejora permanente y al establecimiento de compromi-
sos para lograr el aprendizaje. Parte de una evaluacién diagnéstica
(autoevaluacion/evaluacion) de las competencias de cada persona,
para elaborar conjuntamente con el responsable un plan de desarro-
llo focalizado en los déficits detectados. La referencia para evaluar las
competencias se basa en la aplicacion de los criterios de desempeno
consignados en los estandares.

Es asi un insumo a tres niveles:

1. al funcionario le permite saber qué se espera de su
rol, dénde esta hoy y tomar decisiones acerca de los
aspectos y competencias que debe trabajar y mejorar,
optimizando su tiempo y energia;

2. alos responsables en el Centro les proporciona infor-
macion sobre las competencias disponibles en la orga-
nizacion (quién es competente y en qué), qué apoyos
implementar y cémo organizar mejor el trabajo coti-
diano;

3. al Plan y sus equipos técnicos centrales les brinda in-
sumos de calidad para planificar intervenciones, ges-
tionar de forma eficiente la formaciéon permanente y
disenar politicas para la mejora continua de la gestion

humana.
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ANEXO 1.

EXPERIENCIA EN COMPETENCIAS, PLAN CAIF

A continuacion, se presenta el desarrollo y los avances desde
el Plan CAIF sobre los procesos implementados para el desarrollo
de las competencias y de los recursos humanos. Cabe sefialar que la
informacidn sistematizada surge de las entrevistas realizadas a técni-
cos y referentes de la institucion, asi como de la lectura de materiales
institucionales.

No cabe duda que, en sus 25 afios de existencia, el Plan CAIF
ha realizado una fuerte apuesta a reforzar las capacidades y compe-
tencias de sus equipos, particularmente de lo pedagogico, tanto a ni-
vel central como en los propios Centros. Esto fue posible por medio
de un trabajo continuo de apoyo al aprendizaje permanente formal e
informal. En este marco, se han realizado diversas experiencias que
incorporaron la gestiéon por competencias, tales como la certificacién
de competencias de los educadores o los perfiles de competencias de
los maestros y de otros roles dentro del equipo técnico, entre otras.
El aporte y el desarrollo permanente de las capacidades de los dife-
rentes actores que confluyen en el Plan, tanto a nivel central como
en los Centros, es, sin duda, una —si no la mas importante— de las
claves de la sostenibilidad y capacidad de actualizarse, evolucionar,
autoevaluarse, innovar e incorporar mejoras que ha demostrado el
CAIF alo largo de estos primeros 25 afnos. En lo que refiere al apren-
dizaje formal, en los ultimos afios se han instrumentado iniciativas
tendientes a implementar acciones de capacitacion continua y tam-
bién una formacién reglada basica, que otorga el titulo de Asistente
Técnico en Primera Infancia como parte del itinerario hacia la crea-
cidn de una carrera de nivel terciario para la formacion de maestros
para la educacion inicial.

En lo que concierne a la capacitacion y al aprendizaje no for-
mal e informal, el equipo técnico de la Secretaria ha realizado y lleva
adelante un incesante trabajo de elaboracion de materiales de apoyo,
capacitacion y acompafiamiento en la practica laboral, dirigido, fun-
damentalmente, a los roles técnicos que desempenian en los Centros.
A partir de 2007 se integrd a la Secretaria Ejecutiva del Plan CAIE un
grupo interdisciplinario de asesores técnicos enfocado en fortalecer el
concepto de equipos de trabajo en terreno, en los diversos Centros.
Los técnicos de apoyo brindan orientacién al personal y a las asocia-
ciones civiles. Si bien este grupo de asesores partié de un abordaje de

fortalecimiento desde la perspectiva de cada especialidad, rapidamen-

Anexo 1



94

te entendid la necesidad de construir equipos integrados, mas alla dela
definicion de los roles y de las miradas disciplinares. En este contexto,
se reconoce como «un debe» la importancia de extender el concepto
de «equipo de Centro» a otros miembros del personal (la propia OSC,
gestores, cocineros, auxiliares de servicio), cuya formacion y desarro-
llo permanente deberia ser considerado también como prioritario.
Sin embargo, pese a la calidad de las actividades, los aportes
y al gran esfuerzo que esta apuesta al aprendizaje y desarrollo signi-
fica, tanto por parte de la Secretaria como del personal focalizado,
resulta dificil aislar los efectos de las diferentes intervenciones y
evaluar su eficacia e impacto desde una mirada de gestion estraté-
gica de las contribuciones del personal. Efectivamente, mas alla de
la importancia que el Plan ha otorgado histéricamente al desarrollo
del personal técnico, cabe sefalar que la gestion humana, conce-
bida como una estrategia integral e integradora de los diferentes
subsistemas de gestion (incorporacién de personal, desarrollo, ges-
tion del desempeno, aprendizaje permanente individual y colecti-
vo), no ha sido abordada como una prioridad hasta ahora. En un
escenario en que el Plan ha venido experimentando un continuo
crecimiento y a futuro se espera que esta tendencia continue, re-
sulta indispensable abordar la gestiéon humana como un elemento
estratégico. Para ello, es necesario reconocer la relevancia de contar
con personal competente y herramientas de gestion, adaptadas a la
realidad del Plan, capaces de asegurar una mayor eficiencia de los

subprocesos de gestion humana.

Experiencia en competencias y desarrollo de recursos
humanos

Como ya se ha mencionado, el Plan CAIF tiene antecedentes
en materia de capacitacion y apoyo al aprendizaje de sus recursos
humanos. Desde el afio 1999, el Plan ha implementado, en distin-
tos momentos, estrategias de gestién por competencias como herra-
mienta, fundamentalmente en lo referente al desarrollo y la profesio-
nalizacion de sus distintas funciones.

En este sentido, se pueden caracterizar tres etapas de trabajo,

con diferente foco, propdsitos y alcance:
Etapa 1999

En el marco del Proyecto de Competencias Laborales DI-
NAE-BID/FOMIN se llevo adelante una experiencia de certificacion

de competencias del educador basico del Plan a nivel nacional, en



los aproximadamente 100 Centros existentes en aquel momento en
que ya se estaba comenzando a incluir la modalidad rural. El proyec-
to surgié como una respuesta a la necesidad de profesionalizacién y
reconocimiento del rol de educador del Plan. Muchos de los educa-
dores de la época no contaban con ciclo basico aprobado, en tanto
en la etapa inicial del Plan, la exigencia era tener primaria completa
y se carecia de formacion y acreditacion especifica. Esta estrategia
cobro sentido en un contexto fértil y facilitador de procesos de par-
ticipacion y aprendizaje en el ambito laboral. Efectivamente, desde el
Plan se habia desarrollado una politica de capacitacién y formacion
permanente de los recursos humanos y el equipo pedagdgico jugaba
un rol muy dindmico en la generacién de acciones formativas y ma-

teriales autoadministrados para la mejora del desempefo.

Cuadro 3. Etapas de trabajo establecidas para las estrategias de gestién por competencias

1999 2001
» Perfil y certificacion » Perfil de competencias
de competencias del maestro coordinador
del educador basico y de apoyo pedagdégico
del Plan. en los Centros CAIF.

» Herramientas de
apoyo a la gestion
del desempefio
y el aprendizaje
permanente de los
educadores.

La generacion de las herramientas de autoformacién y apoyo
(tales como las «cajas»: la caja verde y la caja roja) es un claro ejemplo
de lo anteriormente expuesto. El objetivo de la evaluacion/certifica-
cion fue impulsar el desarrollo de los educadores del Plan mediante
el reconocimiento de sus competencias, evaluando su desempeiio en
referencia al perfil y los criterios definidos y acordados por el con-
junto de los actores involucrados (directivos y personal técnico del
Plan, maestros, educadores, técnicos). Con el apoyo metodoldgico
de la consultora Nina Billorou del Proyecto de Competencias, la asis-
tencia técnica del consultor internacional de OIT Leonardo Mertens
y la participacion activa de las referentes pedagdgicas del Plan (Gil-

da Martinez y Cristina Dolddn) se disei6 el proceso de certificacion

» Perfil de competencia

>

2010

del trabajador social.
Primera version

de competencias
transversales a los
roles técnicos.
Avances en perfiles
de otros roles
técnicos de apoyo.

Anexo 1



partiendo de la identificacion del perfil de competencias del educa-

dor. El perfil validado comprendia siete competencias consideradas

criticas para el desempeno en los Centros CAIE

Diagrama 1. Competencias del educador basico del Plan CAIF

» A. Desarrollar con los nifios las actividades planificadas.

» B. Implementar estrategias de accion que faciliten el desarrollo integral del nifio.

» C. Establecer comunicacion con los nifios.

» D. Controlar y contribuir a mejorar las condiciones de bienestar del nifio.
» E. Participar en la planificacion.

» F. Participar en |a evaluacion.

» G. Elaborar y mantener el material didactico.

Cabe sefalar que en esta instancia el trabajo con familias era

aun incipiente y los educadores todavia no lo llevaban adelante.

Para cada una de estas competencias se desarrollaron los cri-

terios de desempeiio, evidencias y los respectivos instrumentos de

evaluacion. También se elaboraron una serie de materiales informa-

tivos para orientar a los participantes, se capacitaron evaluadores y

se disefiaron los procedimientos de evaluacion y aseguramiento de la

calidad del proceso.

Diagrama 2. Etapas del proceso de preparacion

1. Talleres parala 2. Validacion con 3. Diserio del proceso 4. Disefioy
identificacion de todo el universo de evaluacion de elaboracién de
competencias del de educadores. competencias y los instrumentos
educador basico de mecanismos de a aplicar para la
los Centros CAIF. control de calidad. evaluacion.

P idacié . Seleccién, contratacion
7. Difusiony 6. Validacion (testeo) 5 b
convocatoria. de instrumentos de y formacion de los
evaluacién. evaluadores.
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El perfil se elabord en talleres en los que participaron un gru-
po (muestra) de educadores seleccionados en todo el pais y algunos
maestros convocados para tal fin. Una vez sistematizados los pro-
ductos por la consultoria, en conjunto con el equipo pedagdgico, se
validaron mediante un proceso de consulta (revision del perfil de
competencias y los criterios de evaluacién) que abarcé al 100 % de
los educadores en el 100 % de los Centros. A partir del perfil y estdn-
dares de competencia acordados y validados, se diseni6 y planificé el
proceso de evaluacion y certificacion de educadores del Plan.

Para ello se disefiaron procedimientos y se elaboraron distin-
tos instrumentos:

e Ficha personal del candidato a la evaluacién de com-
petencias del educador bésico del Plan CAIF.

e Perfil de competencias del educador del Plan CAIE

e Guia de observacion.

e Pauta de la entrevista.

e Procedimientos de evaluacion.

e  Material informativo.

A modo de ejemplo, se adjunta en anexos perfil de competen-
cias y pauta de entrevista.

Se conform¢ también un centro de evaluacién en la Secreta-
ria del Plan. Se trataba de un equipo de trabajo cuya funcién fue
acompafar, monitorear y realizar el aseguramiento de calidad de la
evaluacion. Estuvo integrado por las referentes pedagégicas, una re-
ferente para el area de psicomotricidad y la consultora del Proyecto
DINAE-BID/FOMIN. El proceso de evaluacion consté de dos eta-
pas: un test en el que se evaluaban algunos conocimientos teéricos y
la pertinencia de su aplicacién en diferentes escenarios de trabajo y
una instancia con el grupo de nifios del educador correspondiente en
la que se evaluaban las diferentes competencias a través de evidencias
de desempeiio y de producto.

Para llevar adelante este proceso de evaluacion en todo el pais,
se contrataron siete evaluadoras externas (en su mayoria inspecto-
ras de educacion inicial de Primaria). Se las formé en el enfoque y
proceso de evaluacién por competencias y en la aplicaciéon de los
instrumentos. Las evaluadoras contaban con un instructivo y se rea-
liz6 una prueba en terreno de caracter piloto en dos instancias de
observacion en diferentes Centros, en la que participaron aplicando
la guia de observacion, lo que permitié ajustar y calibrar el instru-
mento y confirmar su eficacia para dar cuenta de las competencias
y los criterios a evaluar. También, para validar los instrumentos del

test inicial, se realizd un testeo con una muestra de educadores de
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diferentes Centros y a partir de la informacion recabada se realizaron
pequenos ajustes.

Se llevo adelante un proceso de difusion en los Centros con el
propdsito de estimular a los educadores a presentarse a la convoca-
toria, en tanto la evaluacion era de cardcter voluntario: cada persona
decidia si queria transitar por el proceso o no. Si optaba por evaluar-
se, debia inscribirse y tenia que cumplir con ciertos requisitos mini-
mos. Se busco que los requisitos para la inscripcion fueran lo menos
restrictivos posible, en la medida que el objetivo era implementar un
proceso inclusivo que apuntara al aprendizaje y la mejora permanen-
te del personal.

El proceso de implementacion consto de las etapas que se des-

criben a continuacion, en las que fueron evaluados 450 educadores.

Diagrama 3. La implementacion

1.

Inscripcion de
los candidatos a
certificarse.

2. Entregade
informacion

y modelo de
evaluacion
escrita.

Evaluacion escrita para
valorar la aplicacion de
conocimientos y las
competencias para resolver
situaciones laborales.

4. Entregadela
carpeta del
educador.

6. Observacion del
desempefoy de
productos en vista
de la evaluadora al
Centro.

5. Evaluacién de
test escrito.
Juicio.

A las personas registradas se les inform¢é sobre los aspectos a
abordar en la evaluacion escrita, se les envio el «<Modelo aproximado
para la evaluacidn escrita» y se les proporcion6 material de apoyo, de
manera de orientar y facilitar el proceso de preparacion de los can-
didatos a ser evaluados. En ocasion de la prueba escrita, con el pro-
posito de que el evaluado contara con toda la informacién y pudiera
preparar adecuadamente la instancia de generacion de evidencias de
desempeno, la persona candidata recibia la «Carpeta del educador
bésico del Plan CAIF», que incluia: ficha personal, perfil del educa-
dor (competencias a evaluar), guia de observacién y pauta para la
entrevista. La evaluadora corregia el test escrito y luego se realizaba

una apertura de sobres e identificacion de los escritos.



Por otra parte, se coordiné con el jefe departamental y los
Centros el cronograma de visitas para el departamento y se comuni-
c6 a cada Centro CAIF la fecha prevista de visita, con una antelacién
de por lo menos 24 horas. Para facilitar la instancia de evaluacion en
el Centro, las personas candidatas, de comun acuerdo, elaboraron
un cronograma para la jornada de evaluacion teniendo en cuenta la
edad de los nifios, horarios de desayuno, almuerzo, descanso, nume-
ro de candidatos, horarios de trabajo, entre otros. En este sentido, se
buscéd que la persona candidata se encontrara en las mejores condi-
ciones para demostrar sus competencias.

La persona candidata preparaba su carpeta de evidencias, en
la que presentaba: fotocopia de certificados de estudio y certificados
de otros cursos, en caso de tenerlos; la planificacion diaria; las pro-
ducciones de los nifios; el material did4ctico elaborado; evidencias
de su participacion en programas ofrecidos desde el Plan y de su
trabajo en el Centros que el educador considerara relevantes.

Era responsabilidad del educador conservar y completar la
carpeta y entregarla al evaluador durante la visita al Centro.

La evaluacidn en el Centro constd de dos etapas consecutivas
para cada evaluado: evaluacion de las actividades desarrolladas por
la persona candidata en su grupo durante 45 minutos y entrevista
personal de 30 minutos con la persona candidata. En caso de que el
evaluador lo considerara necesario, se realizaba una entrevista con
el maestro para recabar informacién de aspectos no observados du-
rante la visita.

Una vez emitido el juicio del conjunto de las instancias de eva-
luacion, el evaluador entregaba la «Carpeta del educador basico del
Plan CAIF» al Centro de Evaluacion (Secretaria Ejecutiva del Plan
CAIF) para su verificacion. El juicio y las recomendaciones se regis-
traron en el «Acta de evaluacion» y se otorgd la certificacion a todos
aquellos educadores que cumplieron y fueron evaluadas como «com-
petentes». Los educadores que fueron considerados «atin no compe-
tentes» tuvieron otra oportunidad de evaluarse en otras instancias y
recibieron orientacion para reforzar aquellos aspectos que no alcan-
zaron el nivel requerido. La carpeta fue devuelta a cada educador una
vez finalizado el proceso de evaluacion/verificacion y certificacion.

La «Carpeta del educador basico del Plan CAIF» permitio or-
ganizar la documentacion, las evidencias del desempefio, asi como
los resultados de la evaluacion de los educadores y se continu6 utili-
zando mas alld de la instancia evaluativa.

Se implementd un proceso de verificacién interna, que tuvo
como objetivo dar una mayor transparencia al proceso de evaluacion,

asegurando el cumplimiento efectivo de criterios y procedimientos co-
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munes. Las verificadoras fueron las asesoras pedagogicas Gilda Marti-
nez y Maria Cristina Roldan. Los evaluadores fueron acompanados por
las verificadoras, por lo menos en dos oportunidades durante las visitas
de evaluacion en el Centro. Todas las carpetas se verificaron para asegu-
rar la coherencia de los procedimientos. También, el acta de evaluacidn,
donde se registro el juicio, fue firmada por la verificadora, el evaluador
y el candidato. En términos generales, en esta instancia se priorizd el
caracter masivo de la certificacion, apuntando al reconocimiento de sa-
beres y buscando un impacto en la profesionalizacion de los educadores.
Aunque no estaba asociado, en principio, a una retribucién econdmica,
posteriormente redundé en una mejora para las personas certificadas.
El certificado tenia inicialmente una validez de tres afios, con la idea de
que se realizara nuevamente en ese lapso y estuviera asociado a un pro-
ceso de mejora permanente y gestion del desempeno. Sin embargo, por

circunstancias ajenas al proceso, finalmente no se concreto.

Etapa 2001

En esta segunda etapa y a partir de la valoracion positiva de los
resultados y efectos generados por la etapa anterior, el proyecto apo-
yado por el PNUD se centr6 en determinar las competencias de los
maestros coordinadores y de apoyo pedagdgico y darle seguimiento
y mayor proyeccion a la gestion del desempefio y las competencias de
los educadores que ya se habian identificado en 1999. En este sentido

se realizaron las actividades que se presentan a continuacion.

Diagrama 4. Competencias del maestro coordinador y de apoyo pedagégico

Talleres para la
identificacion de
competencias
de coordinador
pedagogicoy de
apoyo.

Disefio de formato
de instrumentos
de evaluaciény
autoformacion.

2. Validacién mediante 3. Seleccion de
consultora a Centros de competencias
todo el pais. claves para el perfil

a evaluar.

5. Talleres para
desarrollar
estandares, criterios y
evidencias con vistas

4. Definicién del
perfil a certificar.

a la evaluacion.



Talleres: se trabajo en el perfil de competencias del maestro coor-
dinador y de apoyo pedagégico, que fue elaborado en sucesivos talleres
de trabajo, con la participacion de 10 maestros coordinadores y de apo-
yo, 2 asistentes sociales, 2 psicc')logos y 2 psicomotricistas, representa-
tivos de los CAIF de todo el pais. Los talleres fueron coordinados por
la consultoria y contaron con el apoyo permanente y los aportes de los
referentes del Area Pedagdgica de la Secretarfa Ejecutiva del Plan CAIE

Validacién. Recepcion, procesamiento y andlisis de los datos
extraidos de la consulta escrita. En cuanto al andlisis de los datos, se
examinaron los cuadros de resultados de la encuesta, se relevaron y
sistematizaron las dificultades sefialadas por los encuestados.

Seleccion de competencias claves del maestro coordinador y
el maestro de apoyo pedagogico de los Centros CAIE Para ello se
elaboraron los criterios de seleccion y se proceso la informacion re-
cogida para la elaboracion del mapa de competencias.

Definicion de un perfil de competencias del maestro coordina-
dor a evaluar y certificar. Se realiz6 una redefinicion de la denomina-
cioén de la funcién: coordinador pedagégico y de apoyo, de acuerdo
a las competencias claves seleccionadas y una revision de unidades y
elementos de competencia con afinamiento de enunciados.

Realizacion de talleres para desarrollar estandares, criterios y
evidencias para una evaluacién posterior. Los estandares, criterios y
evidencias se desarrollaron en talleres de trabajo con evaluadoras de
Montevideo y consultoras pedagdgicas de la Secretaria del Plan CAIF.

Para el disefio de instrumentos de autoevaluacion/autoforma-
cion en base al perfil se elaboré su formato, pero no se concreto6 su
aplicacion posterior.

A continuacidn se presenta el perfil.

Diagrama 5. Competencias del maestro coordinador y de apoyo pedagoégico

Participar en la elaboracién y la implementacién del proyecto institucional.

Elaborar e implementar el proyecto pedagogico con los educadores.

Fortalecer a los educadores en su rol.

Trabajar en equipo.

Asegurar el cumplimento del trabajo administrativo.

Participar activamente en el programa de estimulacion oportuna.
Relacionarse con la asociacion civil.

Realizar evaluaciones de proceso y sumativas.

Formarse permanentemente.

YV V ¥V ¥V ¥V VY VY VY Vv VY

Resolver emergentes e imprevistos que involucren al nifio o la familia en el Centro.

Coordinar con maestros coordinadores y de apoyo, seglin corresponda.
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Profundizacion de la experiencia de gestion de competencias
del educador basico. A diferencia de la etapa anterior, en esta opor-
tunidad se disefié un proceso continuo de gestién del desempefio
que comprendia la autoevaluacion y evaluacion continua, asi como
retroalimentacion y acciones de mejora a lo largo del afio. Para ello
se elabord un instrumento de autoevaluacion y seguimiento para
que los educadores y maestros analicen criticamente su desempefio y
mejoren y fortalezcan sus competencias en forma continua durante
su actividad profesional. Esta herramienta se continua utilizando y
aplicando a los educadores y luego por el maestro. Un instrumento
complementario del anterior, que el Plan utiliza y que se considero
en este proceso, es la «Guia de observacion de la calidad de las prac-
ticas educativas», elaborada por una consultoria externo en el afno
2000. No apuntaba solo al educador, sino a todo lo que hace a la tarea
educativa, observando cinco dreas: rol del educador, ambientacidn,

equipamiento, vinculo educador-nifio y planificacion.

Etapa 2010

El CAIF no dejé de estar interesado en trabajar desde un enfo-
que de competencias y en el afio 2010 se volvio a retomar el tema. En
esta oportunidad, se buscé trabajar en las competencias del equipo
técnico de apoyo a los Centros. En tal sentido, se trabajé identifican-
do las competencias comunes requeridas para desempeniarse en los
roles técnicos, fundamentalmente como insumo para la mejora de la
calidad del desempenio. Se elabord una primera version de las com-

petencias transversales a los roles del equipo técnico.

Diagrama 6. Competencias transversales a los roles del equipo técnico

» Contribuir desde la especialidad profesional al fortalecimiento del rol de la OSC.

» Trabajar con las familias.

» Desarrollar relaciones de cooperacién con actores y organizaciones de la comunidad y del entorno.

>» Promovery trabajar en equipos interdisciplinarios.

» Desarrollar su propia profesionalidad.

>» (Competencias personales.



En este periodo también se realiz6 un trabajo focalizado en
los perfiles requeridos para desempenarse en algunos de los dife-
rentes roles técnicos: trabajador social, psicomotricista y psicologo.
Mediante la revision de documentacion secundaria y de las publica-
ciones efectuadas por el Plan, se analizaron las modificaciones en los
requerimientos y en la asignacion de tareas de los roles profesionales
para luego, en taller con los expertos en cada area, elaborar una pri-
mera version de cada perfil de competencias.

A partir del analisis de buenas practicas en diferentes ambitos,
asi como de las entrevistas realizadas, surgen algunas competencias
comunes a los diferentes roles e iniciativas vinculados al cuidado de
la primera infancia. Ellas son: capacidad de trabajar en equipo, inte-
grar nuevos aprendizajes, creatividad, disponibilidad (sujeto dispo-
nible al nifio), empatia (lograrla para comprender e interpretar las
necesidades), disponibilidad corporal, tolerancia, capacidad de tra-
bajar con lo diferente. La dimension ética del trabajador también es

importante.
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ANEXO 2.

PERFIL DE COMPETENCIAS DEL EDUCADOR
BASICO DEL PLAN CAIF

_ Desarrollar i i
Acompafiary | Estimular el Promover el Estimular la
, con los lenguaje vy | ro motricidad.
estimular el ot e gugj Ya proceso de otricidad
: nifos las municacion. nsefanz
desarrollo integral s ] comunicacio ensenanza/
L actividades izaj
del nifio. Vi aprendizaje de
planificadas. habitos.
A.
A.. A A..2. A..3.
Desarrollar el Promover el Sensibilizarlo
pensamiento desarrollo de la a través de
l6gico. autonomia del diferentes
nifo. expresiones.
A1.4. A.1.5. A.1.6.

Promover el desarrollo de la
autoestima del nifio.

A.1.7.
Desarrollar Observar en todo Jugar con los nifios Organizar
estrategias de momento las 0 proporcionar rincones con una
accion que faciliten manifestaciones oportunidades de implementacion
N H a A .A .
> el desarrollo integral individuales y juego. adecuadaala
del nifo. grupales. intencionalidad.
A.2. A21. A.2.2. A.2.3.
Escuchar al nifio Colaborar en
y atender sus la canalizacion
demandas. de situaciones
animicas criticas.
A.2.4. A.2.5.
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Acompanary
estimular el

Establecer
comunicacién con

Estimular Ia
interacciéneny

Comprender e
interpretar el

WV

desarrollo integral los nifios. entre los grupos. mensaje 'dell nifio
del nifio. en sus distintas
expresiones.
A.
A.3. A.3.1. A.3.2
Utilizar un lenguaje Utilizar distintos
precisoy claro para lenguajes para
que pueda ser comunicarse con el
comprendido por el nifio.
nifo.
A.3.3. A.3.4.
Apoyar la
adaptacién e
integracion nifio.
A.3.5.
Controlary Cuidar la Encargarse de Estar atento a los
contribuir a mejorar integridad fisica la higiene de posibles sintomas
las condiciones del nifio. los nifios vy del de malestar del
de bienestar ambiente. nifio.
del nifio.
A.4. A.4.. A.4.2. A.4.3.
Sugerir Llamar a
oportunamente emergencia, sugerir
al equipo la visitas al médico
derivacion y No proporcionar
a técnicos medicamentos.

especializados.

A.4.4.

A.4.5.




Participar en la

planificacion.

Participar en
la evaluacion.

Elaborary
mantener el
material didactico.

Contribuir al Participar en Participar en
analisis de la elaboracion la planificacion
la situacion del proyecto mensual,

individual/ grupal. institucional. semanal o diaria.

B.1. B.2. B.3.
Aportar Ejecutarlo
ideas parala planificado con
implementacion flexibilidad.
en el aula.
B.4. B.s.
Participar Participar de la Participar Participar de la
con evaluacion que de la evaluacion del
docentes de involucra ala evaluacion equipo (objetivos/
la evaluacion familia. permanente resultados/
del proceso del trabajo responsabilidades).
del nifio. en el Centro.
Ca. C.2. C.3. C.4.
Hacer relevamiento Detectar necesidades Cuidare
del material de materiales en incrementar
existente. funcién de las el material en
caracteristicas del general.
grupo.
D.1. D.2. D.3.

Comunicar a maestro
o referente sobre
roturas, problemas de
infraestructura, etc.

D.4.

Elaborar material para

el grupo (s/ plany
orientacion del maestro).

D.s.
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ANEXO 3.

PAUTA PARA LA ENTREVISTA

NOMBRE CANDIDATO:

N.° DE NINOS INSCRIPTQS:

NOMBRE EVALUADOR:

CENTRO CAIF:

N.° DE NINOS PRESENTES:

FECHA:

LOCALIDAD:

NIVEL A SU CARGO:

DEPARTAMENTO:

PRODUCTOS

1. PLANIFICACION DIARIA

Si

NO

OBSERVACIONES

Existe planificacion diaria

Conoce los contenidos de la planificacion

La planificacién se basa en los resultados de la «ficha

de observacion del desarrollo»

Existe equilibrio en la organizacion de las actividades

durante una jornada:

Diferentes expresiones

Act. de descarga/act. sedentarias

Act. de rutina/act. de destreza

Aprovechamiento del tiempo

2. PRODUCCIONES DE LOS NINOS

Si

NO

OBSERVACIONES

Adecuadas al nivel

Dificultades secuenciadas

Equilibrio de distintas expresiones

Expresion libre
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3. MATERIAL DIDACTICO ELABORADO PARA EL GRUPO Si NO

OBSERVACIONES

Elaboré material didactico:

- Adecuado al nivel

- Variado

- Con sentido estético

FUNDAMENTACION DE LA ACTIVIDAD DESARROLLADA

Sintesis de lo fundamentado por el educador sobre la actividad desarrollada

Comentarios del evaluador

1 2 3

4
INSUFICIENTE SUFICIENTE BUENO

MUY BUENO

SITUACIONES IMPREVISTAS

Respuesta del educador acerca de situaciones
imprevistas y soluciones adoptadas (en ausencia del Comentarios del evaluador
maestro)
3
2 RESUELVE
NO RE;UELVE RESUELVE ADOPTANF]O
PARCIALMENTE LA DECISION
PERTINENTE




INFORMACION COMPLEMENTARIA

PRESENTA OBSERVACIONES
EVIDENCIAS DE PARTICIPACION EN (Explicitar: capacitacion
PROGRAMAS OFRECIDOS DESDE EL PLAN: S NO y la participacién en la
ejecucion)

Ser padres/ser madres

Cuidary amar la vida

Madres y padres promotores de salud

Para crecer y aprender jugando

Otros:*

*Qtros registros que el educador considere relevantes (por ejemplo: boletines, fotos).

OBSERVACIONES DEL EVALUADOR

FIRMA DEL CANDIDATO FIRMA DEL EVALUADOR

FECHA

SUGERENCIAS DEL EDUCADOR
(PARA MEJORAR LA ACTIVIDAD EDUCATIVA Y SOBRE FUTURAS EVALUACIONES)

SUGERENCIAS DEL EVALUADOR

NOMBRE EVALUADOR: FECHA:

CENTRO CAIF: LOCALIDAD: DEPARTAMENTO:
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